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SVERIGE

Tack for fortroendet!

Vi har gjort allt for att ge Dig en problemfri produkt genom solid kvalitet och noggrant testad
driftsékerhet. Men trots allt kan det handa att nagon far problem med sin maskin. Ofelbarhet kan ingen
garantera. Daremot kan vi lova att I6sa eventuella problem sa att du far minsta méjliga bekymmer.

Service och felanmélan

»  Serviceinformation/ felanmalan finner du pa www.asko.se har kan du aven hamta hem
bruksanvisningar.

» Du kan ocksa ringa var tekniska support om det &r nagot du undrar 6ver eller vill bestalla
nagot. Telefon 040-10 72 60.

»  Kontrollera bruksanvisningen fore felanmalan, vid onddig felanmalan kan du bli debiterad
undersokningskostnaderna.

* Ha modellnamn samt serienummer tillhands nar du ringer. Uppgifterna finner du pa
produktens typskylt. Typskylten finns invandigt pa produktens dorr eller kabinettet, eller pa
baksidan. Pa spisar sitter typskylten pa maskinens hogra sida.

+  Aberopas garanti behéver du &ven ha kvittot.

* Innan ett besok blir du kontaktad av en servicetekniker for att komma Gverens om lamplig
tidpunkt.

ASKO A.5 Quality Service
Storre sikerhet med ASKO

Vi vill garna sakerstalla att vara kunder kan kénna sig sa ndjda och lugna som majligt med sin
ASKO-produkt, bade nu och i framtiden. Av den anledningen ger vi ASKO A.5 Quality Service
till alla vara kunder fran den dag da de kopte sin ASKO-produkt. Galler for samtliga av ASKO
konsumentprodukter, som kopts efter den 1 januari 2012. Efter 1.3.2018, kravs det att brukaren
registrerar sin produkt p4 ASKOs hemsida. ASKO A.5 Quality Service ar en femarig sakerhet for
att produkterna lever upp till vara kunders forvantningar for kvalitet och service. Den bestar av
foljande:

2 ars total sakerhet

ASKO ger dig reklamationsratt i 24 manader fran inkdpsdatum. Har har ASKO bevisbordan i
forhallandetill gallande lagstiftning. Lagen foreskriver bara 12 méanader, darutéver har kunden
normalt 24 manaders bevisborda.

5 ars gratis reservdelar
Utover reklamationsratten pa 24 manader erbjuder ASKO ytterligare 36 manaders gratis
reservdelar vid materialfel som konstateras vid normal anvandning i ett vanligt hushaill.

10 ars reservdelssikerhet
Ar din sékerhet for att vi kan leverera reservdelar till din ASKO-produkt i minst 10 &r fran
inkdpsdatum.
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Reklamationsratten under de forsta 24 manaderna tacker material- och fabrikationsfel som
konstateras vid normal anvandning i ett vanligt hushall. Gratis reservdelar utéver 24 manader
tacker materialfel som konstateras vid normal anvandning i ett vanligt hushall. Reparation skall
utféras av en auktoriserad ASKO tekniker. Teknikers arbetslon, kérning och liknande tacks inte.

Garanti

For produkten galler Konsumentkdp EHL-2005 som ar en branschanpassning av
Konsumentkoplagen.

Har foljer utdrag ur EHL-2005, Fullstandiga villkor kan fas pa inkdpsstalle eller av leverantor.

1.

Undersokning av apparaten vid mottagandet Konsumenten bor i eget intresse vid
mottagandet eller snarast darefter underséka om apparaten har synliga skador och utan
drojsmal anmala eventuell sadan skada till séljaren. Konsumenten bor ocksa inom skalig
tid, efter det att han mottagit apparaten, prova om den fungerar tillfredsstallande.

Avhjalpande av fel eller omleverans Saljaren atar sig att avhjéalpa sadant fel i apparaten som
han ansvarar for om det kan ske utan oskalig kostnad fér honom.

Konsumenten har ratt att fa felet avhjalpt genom reparation eller leverans av en felfri apparat.
Vid bedémning av sattet for avhjalpandet skall sarskild hansyn tas till vilken betydelse felet
har, vilket varde varan skulle haft om den varit felfri, om den andra atgarden skulle kunna
fullgoras till en vasentligt 1agre kostnad for saljaren och utan vasentlig olagenhet for kdparen.

Konsumentens medverkan vid avhjalpande av fel Konsumenten ar vid avhjalpande

av fel skyldig att i skalig omfattning lamna in apparaten till verkstad och att efter

reparationen hamta apparaten, eller vid reparation i bostaden halla apparaten tillgénglig

pa 6verenskommen tid. Om sarskilda kostnader t.ex. nédvandiga resor uppstatt for
konsumenten vid denna medverkan ar saljaren ersattningsskyldig fér dessa. Konsumenten ar
dock skyldig att begransa kostnaderna.

Forteckning 6ver servicefirmor finns pa www.asko.se

Kontaktinformation:
www.asko.se
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Kjaere kunde

Gratulerer med ditt nye produkt. Det er viktig at du bruker ditt produkt riktig og s@rger for normalt
vedlikehold. Les derfor ngye igjennom bruksanvisningen.

Skulle du imidlertid ha behov for hjelp kan du ta kontakt med din forhandler. Skulle det vaere
behov for servicemann vil forhandleren kunne henvise till autorisert verksted.

Husk da alltid & oppgi felgende:
e Artikelnummer

*  Modell

*  Serienummer

*  Kjgpsdato

*  Problemstilling

Leveringsbetingelser for
ASKO
Medlem av Norske Elektroleverandgrers Landsforening

Forbrukerkjsp

1. Betingelsene gjelder:

» Vilkarene regulerer forbrukerens rettigheter overfor Gorenje Group Nordic (heretter kalt
leverandgren) ved kjgp av elektriske husholdningsapparater til privat bruk.

2. Leverandgrens ansvar:

» Leverandgren er ansvarlig for at det leverte produkt har den kvalitet og egenskaper som
er angitt i den enkelte leveranders brosjyrer, annonser, bruksanvisning eller annet skriftlig
salgsmateriell.

* Produktene er ofte teknisk komplisert oppbygget og det er derfor viktig at forbrukeren
ngye falger monterings-/bruksanvisning. Selv gjennom vanlig bruk vil produktene
utsettes for slitasje som kan ngdvendiggjere ordineert vedlikehold, herunder utskifting av
slitasjekomponenter. Normalt vedlikehold som dette ma forbrukeren selv bekoste.

» Forbrukerens rettigheter overfor leverandgren fglger av forbrukerkjgpslovens bestemmelser.
Leverandgrens plikt til & utbedre mangler etter pkt 3 er ikke betinget av at det foreligger en
mangel i forholdet mellom forhandler og leverandgr. Plikten gar derfor lenger enn lovens
regler. Plikten omfatter imidlertid ikke mangler som skyldes at selgeren har forsemt a gi
opplysninger eller gitt uriktige opplysninger, jfr. forbrukerkjgpslovens §16 b) og c). Det samme
gjelder hvis mangelen skyldes skade eller andre forhold som tingen er pafart etter at risikoen
gikk over pa forhandleren.

3. Leverandgrens plikt til & utbedre:

* Leverandgren plikter & utbedre en mangel, som matte oppsta innenfor reklamasjonsperioden
pa de vilkar som beskrevet i de fglgende punkter.

4 el ASKO



NORGE

Leverandgren forbeholder seg retten til & kontrollere om det faktisk er en mangel til stede.
Hvis det konstateres at det ikke foreligger mangel, ma forbrukeren betale for undersgkelsen
og for reparasjonen dersom han uttrykkelig pa forhand er gjort oppmerksom pa at han selv
ma dekke slike kostnader.

Forbrukerens plikt til & reklamere:

Forbrukeren plikter & reklamere innen rimelig tid etter at mangelen ble oppdaget eller burde
veert oppdaget.

Reklamasjonen méa fremsettes senest to maneder etter at mangelen ble oppdaget.

En reklamasjon ma videre skje senest 2 ar etter at forbrukeren overtok tingen. Dersom tingen
eller deler av den ved vanlig bruk er ment a vare vesentlig lenger, er den absolutte fristen for
a reklamere 5 ar.

Leverandgrens rutiner ved mangelsutbedring:

Leverandgren eller den som handler pa dennes vegne, plikter & utbedre en mangel hos
forbrukeren eller pa et anvist verksted etter de fglgende retningslinjer. Med mindre noe annet
fremgar nedenfor, betaler leverandgren kostnadene for utbedringen.

a) Mangelsutbedring ufgrt hjemme hos forbrukeren:

Det gjelder produkter, som ikke kan transporteres av forbrukeren uten vesentlig ulempe eller
kostnader og som er solgt og fortsatt befinner seg i det naturlige salgsdistriktet. Med naturlig
salgsdistrikt menes en avstand pa maks 20 km fra salgsstedet (butikk).

Dersom avstanden er stgrre, men forhandleren er den som ligger neermest forbrukeren, vil
leverandgren allikevel dekke reisekostnadene.

Forbrukeren plikter & stille produktet lett tilgjengelig for den som skal utfgre
mangelsutbedringen.

Plikten til & utfgre vederlagsfri mangelsutbedring gjelder ikke hvis dette forer til urimelige
kostnader for leverandgren. Urimelige kostnader kan relatere seg til utbedringen og/eller
hvis produktet ikke kan nds med vanlig kommunikasjonsmiddel, via offentlig vei o.l.

Slike merkostnader ma eventuelt dekkes av forbrukeren selv.

b) Mangelsutbedring utfert pa verksted:

Produkter, som forbrukeren selv uten vesentlig ulempe kan hente og bringe, leveres til anvist
verksted/leveringssted eller sendes til anvist adresse for avsenders regning forutsatt at det
ikke foreligger risiko for at forbrukeren ikke vil fa dekket sine utlegg.

Produkter, som ikke kan transporteres av forbrukeren uten vesentlig ulempe eller kostnader,

skal i mangel av annen avtale, transporteres pa rimeligste mate og for leverandgrens regning.
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6. Hva leverandgrens ansvar ikke omfatter:

Forbrukeren kan ikke gjgre krav gjeldene dersom feilen eller svikten er en fglge av:

a) Installasjoner som ikke er utfert i overensstemmelse med offentlige bestemmelser eller i strid
med produktets medfglgende monterings-/bruksanvisning.

b) Mangelfullt vedlikehold, behandling i strid med monterings-/bruksanvisning eller annen
uforsvarlig behandling.

c) Inngrep eller reparasjoner utfgrt av en ikke autorisert reparater og/eller bruk av uoriginale
reservedeler/tilbehar.

d) Uhell eller andre forhold etter leveringen som ligger utenfor leverandgrens/selgers kontroll.
Dette gjelder blant annet spenningsvariasjon pa mer en +/- 10% av merkespenning,
lynnedslag, elektriske forstyrrelser, samt uregelmessigheter i vannforsyningen.

e) Korrosjon/avleiring som fglge av plassering i unormalt fuktig rom eller vannkvalitet.

f) Normal slitasje (gjennom vanlig bruk utsettes produktet for slitasje som kan medfere
vedlikeholdsservice)

7. Tvister
Tvister som gjelder anvendelse av disse vilkar, kan gjennom Forbrukerradets klageapparat
bringes inn for avgjerelse i bransjens reklamasjonsnemd.

8. Neeringskjap
Med naeringskjep forstas alle salg fra forhandler til ikke-fysiske personer eller salg til fysiske
personer som hovedsakelig handler som ledd i neeringsvirksomhet.

Reklamasjonstiden er 6 maneder.

Kjeperen kan ikke kreve erstatning med mindre leverandgren har utvist grov uaktsomhet eller
forsett. Under ingen omstendighet erstattes indirekte tap som driftstans m.v.

Kontaktinformasjon:
www.asko.org
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Kundeservice

Skulle der opsta fejl pa produktet bedes du ferst kontrollere om du selv kan afhjaelpe fejlen ud
fra brugsanvisningens retningslinjer og rad om fejlfinding. Kan du ikke selv afhjaelpe fejlen,
kan du rette henvendelse til call centeret hos Gorenje nordic group (se kontaktinformationer
nederst pa siden).

Ved reklamation bedes du oplyse:

» Navn, adresse og telefonnummer

» Kagbsdato og forhandler

» Beskrivelse af fejlen

*  Artikelnummer, produktnavn, modelnavn og serienummer. Typeskiltet findes indvendigt pa
produktets der eller kabinet, eller bag pa.

* Pa komfur star type skiltet pa hajre side af produktet.

Typenummer

Type mmmm

Serial N0 _ |

Typenummer

ASKO A.5 Quality Service
Fa tryghed med ASKO

Vi vil gerne sikre vores kunder stgrst mulig tilfredshed og tryghed med deres ASKO produkt, bade
nu og i fremtiden. Derfor giver vi ASKO A.5 Quality Service til alle vores kunder fra den dag et
ASKO produkt kebes. Gaelder for alle ASKO husholdningsprodukter, som er kgbt efter 1. januar
2012. Efter 1.3.2018, vil det veere pakreevet af forbrugeren at registrere sit produkt pa ASKOs
hjemmeside. ASKO A.5 Quality Service er en 5 arig sikkerhed for at produkterne lever op til vores
kunders forventning til kvalitet og service. Den bestar af falgende:

2 ars total sikkerhed
ASKO giver dig reklamationsret i 24 maneder fra kebsdato. Her har ASKO bevisbyrden i forhold
til geeldende lovgivning. Loven foreskriver kun 6 maneder, derudover har forbrugeren normalt 18
maneders bevisbyrde.

5 ars gratis reservedele

ASKO tilbyder yderligere 60 maneders/5 ar gratis reservedele ved materialefejl, der konstateres
ved normalt brug i en almindelig husholdning.

el ASKO 7



DANMARK

10 ars reservedelssikkerhed
Er din sikkerhed for at vi kan levere reservedele til Deres ASKO produkt i minimum 10 ar fra
kgbsdato.

Reklamationsretten i de fgrste 24 maneder daekker materialer og fabrikationsfejl, der konstateres
ved normalt brug i en almindelig husholdning. Gratis reservedele udover 24 maneder daekker
materialefejl, der konstateres ved normalt brug i en almindelig husholdning (der kan relateres til
fabrikationsfejl). Reparation skal udfgres af autoriseret ASKO teknikker. Teknikkers arbejdslgn,
karsel o.l. deekkes ikke.

Uberettiget tilkaldelse af service

Inden du kontakter call centeret hos Gorenje Group Nordic, skal du selv kontrollere de
fejlimuligheder, som du selv kan afhjaelpe. Safremt dit krav om afhjeelpning er uberettiget,
eksempelvis hvis produktets svigt skyldes en defekt sikring, fejlbetjening eller andre forhold som
naevnt ovenfor, skal du selv betale de omkostninger der er forbundet med servicebesgget.

Transportskader

Skulle maskinen have faet en transportskade under en transport, som du ikke selv har
foretaget eller har ansvaret for, skal du omgaende rette henvendelse til den forhandler,
hvor du har kgbt produktet.

Kgbeloven

Denne reklamationsret fratager dig ikke ret til at gore et eventuelt ansvar efter kebeloven
geeldende over for den forhandler, hvor produktet er kabt. Henvendelse til call centeret hos
Gorenje Group Nordic virker samtidigt som reklamation over for forhandleren.

Reservedele

Vores autoriserede servicecentre anvender altid kun originale reservedele. Safremt du efter
reklamationsrettens udlgb selv vil indkabe originale reservedele kan du kontakte vores
reservedelsafdeling.

Kontaktinformation
www.asko.dk
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TAKUUEHDOT

TAKUUAIKA

Tehdastakuuaika on perhekaytossa kaksi vuotta. Kuluttajasuojalain tarkoittamille virheille voi
yksityinen kuluttaja saada tapauksesta riippuen ilmaispalveluita kauemminkin. Tama takuu ei
rajoita ostajan kuluttajansuojalain mukaisia oikeuksia.

TAKUUN SISALTO

Takuuseen sisaltyvat takuuaikana valtuutetulle huoltajalle ilmoitettujen takuunantajan toteamien
rakenne-, valmistus- ja raaka-ainevikojen seka tallaisten vikojen itse tuotteelle aiheuttamien
vaurioiden korjauskustannukset.

Mainitut viat valtuutettu huoltaja korjaa saattamalla tuotteen toimintakuntoon.

VASTUUN JA TAKUUN RAJOITUKSET

Tama takuu on annettu edellyttaen, etta tuote on normaalissa yksityisessa kotikaytdssa, seka etta
kayttoohjetta noudatetaan huolellisesti.

Mikali tuote hankitaan laitoskaytt6on, kuten kouluihin, toimistoihin, matkailualan yrityksiin,
ravitsemusliikkeisiin, tie- ja rakennustydmaille tai vastaaviin paikkoihin tai tuote ostetaan liikkkeen
tai yhteison nimella, annetaan tuotteelle kuuden (6) kuukauden toiminnallinen takuu.
Vuokrattavien tuotteiden (lomamokit, asuntovaunut jne.) takuu on myds rajoitettu em. tavalla.
Kayttd- ja asennusohjeita on talldinkin ehdottomasti noudatettava. Takuu ei ole voimassa Suomen
rajojen ulkopuolella.

Takuun antajan vastuu on rajoitettu naiden ehtojen mukaisesti, eika takuu siten kata sellaisia
vahinkoja, jotka tuote aiheuttaa toiselle esineelle tai henkildlle.

Taman takuun perusteella asiakas ei ole oikeutettu esittdmaan vaatimuksia muille kuin
takuunantajalle.

Naihin takuuehtoihin sisaltymattémat suulliset lupaukset eivat sido takuunantajaa. Takuun
voimassaolon edellytyksena on myos, etta alkuperaisia laitteeseen tai ostokuittiin merkittyja
valmistusnumeroja ei ole muutettu.

TAKUUSEEN EIVAT SISALLY VIAT, JOTKA OVAT AIHEUTUNEET:

* Tuotteen kuljetuksesta (ks. Kuljetusvakuutus).

» Tuotteen kayttajan huolimattomuudesta tai tuotteen ylikuormituksesta, kayttéohjeiden tai
hoidon laiminlydnnista.

» Takuunantajasta riippumattomista olosuhteista, kuten jannitevaihteluista (jannitevaihtelut
saavat olla korkeintaan 10 %), ukkosesta, tulipalosta tai vahinkotapauksista, muiden kuin
valtuutettujen huoltajien suorittamista korjauksista, huollosta tai rakennemuutoksista.

» Asennus- ja kayttdohjeiden vastaisesta tai muuten virheellisesta tuotteen asennuksesta tai
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sijoituksesta kayttopaikalle.

» Takuuseen ei myoskaan sisally tuotteen toimintakunnon kannalta merkityksettdmien vikojen,
kuten pintanaarmujen korjaaminen.

*  Myoskaan osat, joiden rikkoutumisvaara esim. huonon kasittelyn tai luonnollisen kulumisen
takia on normaalia suurempi, kuten hehkulamput, loistelamput, lasi-, posliini- ja késin
likuteltavat muoviosat eivat kuulu takuuseen.

» Takuuseen eivat sisélly tuotteen normaalit kayttoohjeessa esitetyt saadot,
kayttdopastuskaynnit, hoito ja puhdistustoimenpiteet, eika sellaiset tehtavat, jotka aiheutuvat
varo- tai asennusmaaraysten laiminlyonneista tai naiden selvittelyistd huoltokorjaamon
ulkopuolella.

* Juuri ennen takuuajan loppumista korjattu ja korjauksen jalkeen yhden (1) kuukauden
sisalla uusiutuva sama vika tai kiistatta takuuaikana esiintynyt vika korjataan takuuna myés
takuuajan jalkeen.

TOIMENPITEET VIAN ILMETESSA

Vian ilmetessa takuuaikana on asiakkaan tasta viivytyksetta, kuitenkin 14 paivan kuluessa,
iimoitettava valtuutetulle huoltajalle. Tall6in on ilmoitettava, mista tuotteesta on kyse (tuotemalli,
tyyppimerkinta arvokilvesta), vian laatu mahdollisimman tarkasti seka olosuhteet, jossa vika on
syntynyt.

Ostohetkelld asianmukaisesti taytetty ostokuitti on pyydettaessa esitettava. Takuuajan jalkeen ei
vetoaminen takuuaikaiseen ilmoitukseen ole pateva, ellei sita ole tehty kirjallisesti.

Epaselvissa tapauksissa on asiakkaan aina korjauspyynnon yhteydessa syyta etukateen
neuvotella valtuutetun huoltajan kanssa takuun sisallosta, mahdollisista korjausveloituksista seka
siitd, korjataanko tuote kayttopaikalla vai huoltokorjaamossa.

Samoin asiakkaan on syyta tiedustella, tuleeko hanen mahdollisesti itse ryhtya joihinkin
toimenpiteisiin tuotteessa ilmenneen vian johdosta.

TAKUUNAIKAISET VELOITUKSET

Valtuutettu huolto ei veloita asiakkaaltaan takuuna korjatuista tai vaihdetuista osista,

korjaustyosta, tuotteen korjaamiseksi tarpeellisista kuljetuksista eikd matkakustannuksistaan.

Talléin kuitenkin edellytetaan, etta:

* Vialliset osat luovutetaan valtuutetulle huollolle.

» Korjaukseen ryhdytaan yleensa viiden tyopaivan kuluessa ja etta tyd suoritetaan normaalina
tybaikana.

» Kiireellisimmin tai muuna kuin normaalina ty6aikana suorittamistaan korjauksista on
valtuutettu huolto oikeutettu veloittamaan lisakustannukset asiakkaalta.

*  Mahdollisesti terveydellistéd vaaraa tai huomattavaa taloudellista vahinkoa aiheuttavat viat
korjataan kuitenkin lisdveloituksetta ilman em. odotusaikaa.

» Asiakkaan on joko itse tuotava tai toimitettava helposti kannettava tuote, kuten p&lynimuri,
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poytakeitin tai vastaavat tuotteet valtuutettuun huoltoon. Korjauksen jélkeen on tallainen
tuote asiakkaan valinnan mukaan joko hanen itsensa noudettava tai palautettava hanen
toivomaansa kuljetustapaa kayttaen (Korvausohje KS-laki 5 luku 9§).

» Vaikeasti kannettavan tuotteen korjaamiseksi valtuutetun huollon katsomat tarpeelliset
kuljetukset tai huoltomiehen matkustaminen tydkohteeseen suoritetaan veloituksetta
huoltoautoa tai tavanomaista aikataulun mukaan liikkenndivaa yleisté kulkuneuvoa (yleiseksi
kulkuneuvoksi ei kuitenkaan katsota vesi-, ilma-, eikd lumikulkuneuvoa) kayttden. Muunlainen
kuljetus tai huoltomiehen matkustaminen tapahtuu asiakkaan kustannuksella.

» Kiinteasti kayttopaikalle asennetun tuotteen irrotus- ja takaisinasennuskustannukset
veloitetaan erikseen sikali kuin ndma irroitus- ja takaisinasennustoimenpiteet poikkeavat
tavanomaisesta. (Itse rakennetut veneet, matkailuvaunut, poikkeavat keittiokalusteet,
kylpyhuoneet jne.).

HUOLTOPALVELU SUOMESSA

Taman tuotteen takuuaikaisesta seka sen jalkeisesta huollosta vastaa Suomessa tehtaan
valtuuttama huolto-organisaatio koko sen ajan mité koneen taloudellinen kayttdika edellyttaa.
Valmistaja takaa koneiden huollon ja toiminnallisesti tarkeiden osien saannin kohtuullisen ajan
valmistuksen lopettamisesta.

YHTEYSTIEDOT
www.askofinland.fi

ASKO A.5 Quality Service
Lisaturvaa ASKO tuotteelle

* Haluamme varmistaa, ettéd asiakkaamme ovat mahdollisimman tyytyvaisia ja voivat luottaa
taysin ASKO-tuotteensa toimintaan nyt ja tulevaisuudessa. Sen vuoksi kaikki asiakkaamme
saavat kayttoonsa ASKO A.5 Quality Service -palvelun ASKO-tuotteen ostopaivasta lahtien.
Palvelu koskee kaikkia 1. tammikuuta 2012 jalkeen ostettuja ASKO-kodinkoneita. 1.3.2018
jalkeen kuluttajan tulee rekisteroida tuotteensa ASKOn kotisivuilla. ASKO A.5 Quality Service
vastaa viiden vuoden ajan siitd, etta tuotteet ja huolto toimivat laadukkaasti asiakkaidemme
laatu- ja palveluodotusten mukaisesti. Palvelun sisaltdé on seuraava:

2 vuoden tuotetakuu

*  ASKO-tuotteilla on ostopaivasta lahtien 24 kuukauden takuu, jonka aikana tuotteen
materiaali- ja valmistusvirheista johtuneet viat korjataan veloituksetta.
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5 vuoden ilmainen varaosapalvelu

* 24 kuukauden takuuajan jalkeen ASKO-tuotteille mydnnetaan 36 kuukauden (vuodet 3-5)
ilmainen varaosapalvelu. Tana aikana normaalissa kotikaytdssa mahdollisesti vioittuneiden
osien tilalle toimitetaan varaosat vaihtoa varten veloituksetta.

10 vuoden varaosien toimitusvarmuus
» Takaamme, ettd ASKO-tuotteeseen on saatavilla varaosia vahintaan 10 vuoden ajan
ostopaivasta.

»  Ensimmaisen 24 kuukauden aikana normaalissa kotikaytdssa ilmaantuneet tuoteperaiset
viat korjataan veloituksetta. Kayttdvirheista tai huolimattomuudesta aiheutuneita vikoja
takuu ei kata. Ensimmaisen 24 kuukauden jalkeen normaalissa kotikaytdssa mahdollisesti
vioittuneiden osien tilalle toimitetaan varaosat veloituksetta. Korjaukset saa tehda ainoastaan
valtuutetut Asko teknikot. limainen palvelu ei kata asentajien ty6ta, matkoja tai vastaavia.
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AUSTRALIA / NEW ZEALAND

WARRANTY TERMS & CONDITIONS (Domestic appliances)

This is a manufacturer’s warranty against defects in Asko domestic appliances.

The benefits to you given by this warranty are in addition to your other rights and remedies

under a law in relation to the goods or services to which this warranty relates. This warranty

only is applicable to appliances used in a residential application. If the said appliances are used in
a business then there is a three month warranty.

WHO GIVES THIS WARRANTY?

1. For appliances purchased within Australia, this warranty is given by Asko Appliances (Aust.)
Pty. Ltd. (ABN65 007 007 329) (Asko Australia).

2. For appliances purchased within New Zealand, this warranty is given by Applico Ltd.

Asko Australia contact details:

* Business address: 35 Sunmore Close, Moorabbin, Victoria 3189
*  Telephone number: 1300 00 2756

* Email address: service@asko.com.au

Applico Ltd contact details:

» Business address: 635 Great South Road, Penrose, Auckland 1061
* Telephone number: (09) 574 1050

» Email address: service@jonesfamilybusiness.co.nz.

WHAT IS THE WARRANTY PERIOD?

1. The warranty period will commence from the date of purchase of the relevant
appliance (Appliance).

2. The period within which the defect in the Appliance must appear if you are to be entitled to
claim under this warranty. The warranty period for the following categories ovens/cooktops/
rangehoods/refrigeration is 5 years Dishwashers/Washing machines/Tumble dryers/Drying
Cabinets is 2years.

2.1 ASKO Appliances purchased in New Zealand come with a standard 2 year warranty.

(a) if the Appliance is used for commercial purposes or has any application outside of a
residential dwelling, in which case the Warranty Period is reduced to three (3) months from
the date of purchase of the Appliance; or (b) if another warranty period is agreed in writing at
the time of purchasing the Appliance, in which case that warranty period will apply.
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AUSTRALIA / NEW ZEALAND

WHAT DOES THIS WARRANTY COVER?

1.

Any parts in the Appliance found to be defective due to faulty materials or workmanship will
be replaced at no cost to the owner during the Warranty Period. This includes parts, labour
within Asko Australia, Applico Ltd NZ or either of those entities’ authorised service agents
(Authorised Service Agents) serviced area.

Warranty service is to be carried out by Asko Australia, Applico Ltd NZ or the Authorised
Service Agents only.

Under this warranty, Asko Australia, Applico Ltd NZ, or the Authorised Service Agents reserve
the right to repair or replace any defective parts as deemed necessary.

To the extent legally permissible, Asko Australia or Applico Ltd NZ reserve the right to remedy
a major failure in any manner permitted by section 261 of the Australian Consumer Law
(Australia) or the Consumers Guarantee Act (New Zealand).

Replaced parts become the property of Asko Australia or Applico Ltd NZ.

This Appliance is intended for domestic use only and is designed for operation in a residential
dwelling. Use of the Appliance for commercial purposes or any use of the Appliance outside
of a residential dwelling will limit this warranty to a period of three (3) months.

This warranty only applies to goods sold and used in Australia or New Zealand. Goods taken
out of these countries are no longer under warranty by the ASKO Group.

WHAT IS EXCLUDED?

1.

2.

14

Damage to or faults in the Appliance caused by the following are excluded:

(a) incorrect installation, usage, detergents, cleaning of filters, or removal of blockages,
Oven trays, racks, telescopic guides

(b) rodent or pest infestation;

(c) supply services (power/water);

(d) neglect and/or abuse;

(e) use of the Appliance in a manner inconsistent with the uses specified in the User Guide;
and

(f) any owner’s modifications made to the Appliance.

(g) Natural Disaster

(h) Refrigeration-Warranty will be void if installed by an unauthorised person.

To the extent legally permissible, no responsibility will be accepted for any loss or damage,
direct or indirect, or for personal injury or for any additional expenses relating to or caused by
the Appliance.

Any additional travel costs outside the normal areas serviced by Asko Australia, Applico Ltd
NZ or the Authorised Service Agents will be costs borne by the owner of the Appliance.
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AUSTRALIA / NEW ZEALAND

WHAT MUST YOU DO TO MAKE A WARRANTY CLAIM?

To claim under this warranty:

(a) As soon as the defect appears in the Appliance, contact us at one of the contact details
(as applicable) provided in this warranty and advise us of the nature of the defect.

(b) Provide us with your proof of purchase of the Appliance upon request.

(c) A suitable time will be made to visit you and examine and/or repair the Appliance.

WHO BEARS THE EXPENSE OF CLAIMING THE WARRANTY?

1. Asko Australia or Applico Ltd NZ (as applicable) will cover all expenses in relation to your
claim under this warranty, except for those expenses incurred as a result of additional travel
costs outside the normal areas serviced by Asko Australia, Applico Ltd NZ or the Authorised
Service Agents (as determined by Asko Australia or Applico Ltd NZ), which must be borne
by you.

2. Any claims by you under this warranty (including expenses incurred in making such claim)
should be made to the contact details set out in this warranty.

AUSTRALIAN AND NEW ZEALAND CONSUMER LAW

For Appliances purchased in Australia and New Zealand, our goods come with guarantees that
cannot be excluded under Australian and New Zealand Consumer Law. You are entitled to a
replacement or refund for a major failure and compensation for any other reasonably foreseeable
loss or damage. You are also entitled to have the goods repaired or replaced if the goods fail to be
of acceptable quality and the failure does not amount to a major failure.

SEVERABILITY

If any provision of this warranty is invalid, illegal or unenforceable in any respect, the validity,
legality and enforceability of the remaining provisions will not be affected and such invalid, illegal
or unenforceable provision is to be severed from this warranty.

If you require assistance regarding these warranty conditions or have any other enquiries, please

visit the Asko Appliances website www.asko.com.au or contact Asko toll free on 1300 00 2756 or
for New Zealand please contact Applico Ltd NZ on 09 574 1050.
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NEDERLAND/BELGIE

ASKO Nederland

Gefeliciteerd met uw aankoop!

U bent hiermee de trotse eigenaar geworden van een ASKO apparaat.

ASKO heeft gebruikersgemak, duurzaamheid en intuitief design hoog in het vaandel staan.
Daarnaast bieden wij een uitstekende service en unieke garantie.

Standaard geven wij een basis-garantie van 2 jaar. Om uw garantie te verlengen dient u uw
apparaten binnen 30 dagen te registreren op www.ASKO.nl. (Tot 30 dagen na aanschaf is
registreren kosteloos).

Waarom is registratie belangrijk voor u?

1. U krijgt verlengde garantie (G5);

2. ASKO kan u sneller en beter van dienst zijn wanneer u zich meldt bij ons
servicecenter;

3. Uw toestel is onder het juiste artikelnummer bij ons bekend. U hoeft nooit meer op zoek naar
uw typenummer;

4. Om beter aan uw wensen te voldoen.

Het is belangrijk dat u het juiste artikelnummer registreert.
(Zie omcirkeld Art.no. XXXXXX/XX)

TYPE: WMXX XXXXX MODEL: XXXXXX X
rt.No.:XXXXXX/XX > Ser.No.: XXXXXXXX

Xk
XXXV~ xoxxw = xxa - C €

IPX4 XX Hz xx-x MPa

* De voorwaarden en garantietermijnen, als ook de locatie van uw typeplaatje op uw product
benodigd voor registratie, voor een in Nederland aangeschaft apparaat zijn te vinden op
www.ASKO.nl.

« Daarnaast kunt u contact opnemen met onze serviceafdeling. De geldende voorwaarden
kunnen per apparaat verschillen. Wij adviseren u om de gebruikersaanwijzing en de hierin
opgenomen onderhoudsvoorschriften aandachtig te lezen. Het recht op fabrieksgarantie kan
namelijk komen te vervallen in geval van onzorgvuldig of onjuist gebruik van het apparaat.
Ook het niet naleven van onderhoudsvoorschriften kan hiertoe leiden.

Email: askoservice@atagbenelux.com
www.ASKO.nl

ASKO Belgié
Voor apparaten aangeschaft in Belgié verwijzen wij u naar wvw.ASKO.be.
Pour les appareils achetés en Belgique, veuillez consulter www.ASKO.be.
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POCCUHA

FapaHTUMHbLIA TanoH
YBaxxaembin nokynartenb!

Bnarogapum Bac 3a BbIGop 1 HanomMmMHaem OCHOBHbIE YCIOBUS rapaHTUIMHOTO 06CIYKMBaHMS
npogykumn ASKO.

BHUMAHME! Mpexae 4em HavyaTb Nonb3oBaTbCs U3genvem, BHUMaTernbHO 03HaKOMbTECH C
WHCTPYKLIMEN MO 3KCnryaTaummn yCrioBUSIMU rapaHTUNHOTO 06CIyXMBaHUS.

CTpOI’O cobntoganTe N3NoXeHHbIe B WHCTPYKLMN NO 3KCnyaTaunun pekomeHgauun 3asoaa
N3roToBUTeENA NO yCTaHOBKE, NMOAKITHOYEHUIO N NCNOSTb30BaHUIO U3aenna.

MHopmaLmio 06 aBTOpM30BaHHbIX CEPBUCHBIX LieHTpax Bbl MoxeTe nonyuutb Ha cavite WWW.
ASKORUS.RU B pasgene «CEPBUC», a Takke no TenedoHy: 8-800-707-08-07

[Ina noaTBEpXXAEHUs rapaHTUINHOTO CPOKa PEKOMEHAYETCS COXPaHWUTb NpuraraemMble K M3nenuo

npwv Npogaxe AOKYMEHTbI: KaCCOBbI/TOBaPHbIN YeK, MHCTPYKLMIO MO JKCyaTaLlmum U Haanexatumm
06pa3oM 3anosIHEHHbIN rapaHTUIAHDBIN TanoH. [apaHTUIHBINA TanoH JoMKeH ObiTb 06s3aTenbHO
MOMHOCTBIO 3aMOIMHEH U YETKO YKasaHbl: MOAENb, apTUKYI, CEPUMAHBIN HOMEp M3aenus, AaTta npoaaxu,
YyeTkas nevaTb pupMbl-npoAasLia, nognvce nokynatens. Moaenb, apTuKyrn U CEpUIHbIA HOMEP
n3aenvs AOMmMKHbI COOTBETCTBOBATL YKa3aHHbIM B rapaHTUNHOM TaroHe.

TwarenbHO NpoBepbLTe BHELLUHUIA BUA U3AENNS, a TakKe ero KOMMIEeKTHOCTb COrfacHO ONUCaHuIo
nnn 0oroBopy Kynnu-npoaaku, NnpeTeH3nn no BHewHemy smay N KOMMJeKTHOCTU npegbaABnsAnTe
He3ameanuTenbHO Npu NpUHATUKN ToOBapa.

ana YCTaHOBKU (I'IO,D,KJ'II’OLIeHVIﬂ) Mbl pekomeHayem OGpaLLl,aTbCﬂ B Halln aBTOPU3OBaHHbIE
CEepBUCHbIE LIEHTPbI. Bbl MOXeTe BOCMOMNb30BaThCA ycnyramu nobbIx [pyrnx
KBanMULMPOBaHHbIX CNELManncToB Unn caenatb 3TO CAMOCTOSITENbHO, BOCMOMb30BaBLUUCH
pekoMeHgaumamm MHCprKLl,VIVI no aKcnnyataunn, ogHaKo U3rotoBuUTeslb HE HeECeT
OTBETCTBEHHOCTM 3a HEAOCTATKW U3Aenns, BO3HUKLLME 13-3a ero HenpasBuIlbHOM YCTaHOBKMW.

B Crly4qae BbIMNOJTHEHNA NOAKMKYEeHNA TPETbUMU NLamMun coxpaHsnTe AOKYMEHTbI,
cBmaeTenbCcTeyowmne 06 onnare, BbIMOMHEHUN ycnyr no yCTtaHOBKe U NOAKITHOHYEHUIO.

BHUMAHME! lNMpun nogkntoveHnn nsgenms Heobxoammo BbINOMHUTL 3aluTHOE 3a3emnexue. MNpu
aKcnnyataummn 6e3 3azemreHns BO3HUKaeT PUCK MOPaXKeHWS AreKTPUYECKUM TOKOM

M3rotoBuTtenb He HeCET OTBETCTBEHHOCTU 3a yu.lep6, HaHeCEeHHbIV 300POBbIO U NMyLlecTBy npu
nonb3oBaHun nsgenuem 6e3 3azemneHus.
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POCCUHA

YcnoBus rapaHTUiHOro o6cnyxuBaHus npoaykumm ASKO

[apaHTUNHbIM CPOK Ha BbITOBYIO TEXHIKY, BBE3EHHYIO Ha TEPPUTOPWUIO CTPaHbl NPUOGPETEHNS
Yyepes ouLManbHbIX MMNOPTEPOB, COCTaBNSAET 24 MecsLa.

[apaHTUNHBIM CPOK Ha NPOECCHOHATBbHYH0 TEXHUKY, BBE3EHHYIO HA TEPPUTOPUIO CTPaHbI
NproBpeTeHnsi Yepes omLmMarbHbIX UMMOPTEPOB, COCTaBMSET 12 MecsLEB.

Ha aKceccyapbl 1 3anacHble 4acTu, an06peTaeMb|e OTAeNIbHO, He B COCTaBe OCHOBHOIO ToBapa,
rapaHTUHBIA CPOK He yCTaHaBnMBaeTcA.

[apaHTUINHBIN CPOK McUMCNSETCA € AaThbl Nepefayn Tosapa nokynarerto. |'|0>Kany17|CTa, BO
nsbexaHune HeqopasymeHvu?l CcoxpaHsinTe OOKYMEHTbI, noATBepXXaatowme nepenadvy tosapa
(TOBaprIe HaknagHble, TOBapHble YEeKU U NHble JOKYMEHTbI, NoATBepXXaarLne nepegady
TOBapa B COOTBETCTBUU C TpeGOBaHVIHMVI ,EI,GVICTByK)LIJ,eI'O 33KOHO,D,aTeJ'IbCTBa) N NpeabsaBnanTe nx
cneunanuncrtam cepsuca npu 06paLLleHVIVI 3a rapaHTUMHbIM 060]'Iy>KVIBaHVIeM.

BHumaHume! BoitoBble npubopsl ASKO npeaHasHaveHbl Anst UCNONb30BaHNs UCKMIOYNTENBHO
AN TIMYHBIX, CEMEHbBIX, AOMALLHMX U UHBIX HYX[, HE CBA3AHHbIX C OCYLLECTBMNEHUEM
npeanpUHUMATENbLCKON AeSATENbHOCTH. Micnonb3oBaHue npubopa B LensxX, OTIMYHbIX OT
BbllLeyKa3aHHbIX, SBMSETCS HapyLUeHUeM NpaBun Haanexallen akcnnyataumm npubopa.

[apaHTUNHbIA PEMOHT BbINosHaeTcs GecrnnatHo. Mog GecnnartHbiM CePBUCHBIM 0BCyXUBaHWEM
NOHVMMaETCs 06A3aTENbLCTBO MO YCTPAHEHUIO HEAOCTATKOB (AedEKTOB) U3AENMS, BOSHUKLLINX

no BuHe MarotoBuTens, 6e3 B3MMaHus nnatel ¢ nokynartens (notpeGuTens), Npyu ycrnoeuu
MCNONb30BaHNS U3LENWS MO HasHaYeHWo 1 cobroaeHns TpeGoBaHwWi Mo YCTaHOBKeE,
NOAKIIOYEHUIO 1 SKCTINyaTaLmny U3AENUs N3TNOKEHHbBIX B UHCTPYKUMW. 3aMeHa B U3Lenuu
HencnpaeBHbIX YacTel (LeTanen, yanos, CG0POYHbIX e4MHUL) B Nepuos, rapaHTUItHOMo cpoka He
BEOET K YCTAHOBIIEHWIO HOBOTO rapaHTUIMHOTO CpoKa Ha BCe U3aenuve, Nbo Ha 3aMeHeHHbIe
getanu. B cniyyae ycTpaHeHusi creumanictami cepeuca Henomnagok o6opyaoBaHust B nepuos
[eWCTBUSA rapaHTUNHOTO CPOKa NOCPEeACTBOM 3aMeHbl AeTany ykasaHHOro 060pyaoBaHus, KIMEHT
06s13aH BEpHYTb NPELACTaBUTENO CEPBUCHON CryKObl AEMOHTUPOBaHHYIO AeTarb MO OKOHYaHWK
PEMOHTA (B MOMEHT yCTpaHeHUs1 Henonaakm o6opyaoBaHus).

O6pawaem Bawe eHUMaHue Ha MO, YMO Ha4YyaJslo UCYUCIIeHUS] 2apaHMuliHO20 CPOKa
3asucum om npaeusibHO20 3anoJIHeHUs1 ceedeHull o npodaxe u, Ons uzdenul,
mpe6yroujux crneyuasnbHOU ycmaHOBKU U MoOKIIrYeHUsl, ceedeHuli 06 ycmaHoeke u
nodknroyeHuu. Tpebylime 3anonHeHus!

FapaHTUiHbIEe 06si3aTeNnbLCTBa He PacnpoCTPAHSOTCS Ha crieaytolume BUAbLI paboT:
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POCCUHA

WHCTPYKTaX Blagenbua no NCnofib30BaHUIO N3aenna;

paGOTbI, OroBOPEHHbIE B HacTosILLEen MHCprKLlVIVI no 3Kcnflyatauuun, no perynnpoBke n
npo4yemy yxoay 3a nsgenvem;

OYUCTKa U3aenna CHapy>xXu nmbo N3HYTPW;

Ha 3aMeHy pacXxogHbIX Matepuarnos (q)VIJ'IprbI, NaMnoYKkn oceeLleHna n T.D,.)

I'apaHTvable obszaTenbCcTBa He pacnpocTpaHAKTCA, He yCTaHaBJINBaKOTCA:

M3MeHeHWe OTTeHKa LiBEeTa, IMsHLa YacTeil 06opyaoBaHUs B NpoLecce aKcnyataumm.

Ha HeOCTaTKM M3OEnui, KOTopble Bbi3BaHbl HecoboaeHeM npunaraemoii IHCTpyKummn no
aKcnyaTauumn, TPaHCNOPTHLIMU MOBPEXAEHUSIMU, HEMPAaBUIIbHOWM YCTAHOBKOW (B TOM Yuce
NOAKMIOYEHNEM K HEMPaBUIIbHOMY HaMpPsHKEHUIO NUTaHUs), HEBpexHbIM obpalleHneM 1nm
MAOXVM YXOAOM, HEMPABUIIbHLIM UCMOMNb30BaHWEM (BKMOYasi Neperpysky);

Ha M3Oenus, KOTopble NOABEPranuch KOHCTPYKTUBHBIM U3MEHEHWSIM  HEeYNONTHOMOYEHHbIM
nvuamu, UM ecnu yaaneHsl, He pasbopymBbl UM U3MEHEHbI apTUKYT, TUM U CEPUNHbII
HOMep n3nenus;

Ha HeoCTaTKN M3OEnuii, BO3HUKLIME BCReACTBUE IKCMyaTauun ¢ He YCTPaHEHHLIMU UHBIMU
HepocTaTkaMu, B0 BO3HUKLLIME BCMEACTBUE TEXHUYECKOTO OBCMYXKMBAHUS MMM PEMOHTA
nvuamy Uny opraHM3aunaMu, He SBMSILMMIUCS HaLMMKU aBTOPU30BaHHBIMW CEPBUCHBIMU
napTHepamu;

Ha HeoCTaTKM1, KOTOPbIE Bbi3BaHbl HE 3aBUCSALLMMU OT NPOW3BOAUTENS MPUYMHAMU, TAKUMM
Kak HeCTabunbHOCTb NapaMeTPOB ANEKTPOCETH, yCTaHOBMEeHHbIX FTOCTOM 1 nokansbHbIMM
rocyfapCTBEHHLIMU CTaHAapTaMu, SBIIEHUS NPUPOLbI U CTUXMIAHbIE GeACTBUS, noxap,
LOMalLH1Ee U OWKUE XUBOTHbIE, HACEKOMbIE, MornagaHne BHYTPb U3LENUst NOCTOPOHHMX
NpeaMeToB (KUOKOCTEN), U APYTMMM NOAOBHBIMU NpUYUHAMM;

Ha BHELUHWEe W BHYTPEHHUE 3arpsisHEHNS LlapanmHbl, TPELMHbI, BMSTUHbI, NOTEPTOCTH

1 NpoYve MexaHUYeckue NOBPEXAEHNS, BO3HUKLLME B NMPOLIECCe dKCMnyaTaumum unm
TPaHCMNOPTUPOBKM.

Hepnocratkamu ToBapa He ABNATCA LWyMbl, CBA3AHHbIE C NMPpUHUKXNaMU Qa6OTbI OTAeNbHbIX
KOMNEKTYOLLNX n3genuni BXoasLWmnx B COCTaB ToBapa:

BEHTUNATOpPA,
MacnsHbIX/BO3AYLLUHbIX JOBOAYNKOB ABEPEWN,
BOASIHbIX KranaHoB.,

3MeKTPUYECKMX perne,

aneKkTpogBurartenen,

pemHen,

KOMMpeccopoB.
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A Takke LLIYMbl, Bbl3BaHHbIE €CTECTBEHHbIM U3HOCOM (CTapeHnem) maTtepuasnos:
M NOTpeCKnBaHUA Npu Harpeee /oxnaxpeHuu,

M CKpunbl,

M He3Ha4YnTenbHbl€ CTYKN NOABMXHbLIX MEXaHWU3MOB.

U3rotoBuTenb yctaHaBNuBaeT CPoK cryx6bl 10 neT Ans cnefyrolwmnx U3penuim ToproBon
mapku ASKO:

*  MAUTbl KYXOHHblE (3NEKTPUYECKMEe 1 rasoBble),

*  XONOAMIBbHUKM N MOPO3UIBHUKH,

*  CTVpanbHble, CyLUWIbHbIE Y NOCYAOMOEYHbIE MaLLUHbI,

*  BO3QYXOOuYUCTUTEMMU,

*  KOHBEKTOPbI ra3oBble ObITOBbIE

* BCTpauBaemble BapoyHble MaHenu u AyxoBble LKadbl,

*  BCTpauBaeMble: napoBapku, kode-MalmnHel, CBY-neun.

CepuiiHbIM HOMepP coaepXUT MHchopmaLMio 0 AaTe Npou3BoACcTBa Npubopa
XXX X XXXX
X ot -l'op npousBoacTea (of N3roToBneHNs, NocrneaHee YNCNo U3 YeTbIPEX)
XX i -Hepens B rogy
Xt -McnonHeHve npoaykTa
XXXX ...... -Homep npounsseneHHoro npnbopa B HeAenbHoM NapTum
ABTOpU30BaHHbIE CEPBUCHbIE LIEHTPbI N0 06cnyxuBaHuto TexHukn ASKO
MHopmaumio 06 aBTOpM30BaHHbIX CEPBUCHBIX LieHTpax Bbl MoxeTe nonyuutb Ha caiite
WWW.ASKORUS.RU B pa3sgene « CEPBAC» nnu no tTenedoHy: 8-800-707-08-07
Mepen obpalleHrem B aBTOPU30BaHHbIA CEPBUCHbBIN LIeHTp ybeamTechk, 4To Bl cobntogaeTe Bce
npaBuna NoAKIYEHUS U SKCMyaTauun, U3NoXeHHbIe B MHCTPYKLIMK MO 3KCMnyaTauum Ha AaHHoe
nsgenwve.

BHumaHue! B cnyyae BO3HMKHOBEHVSA BOMPOCOB, CBSA3aHHbIX C BbINONHeHWeM Baluei 3asBku no
rapaHTUHOMY 0BCMyXXMBaHWUIO UMM PEMOHTY, obpallanTeck no TenedoHy: 8-800-707-08-07

unu no anekTpoHHow noute SERVICE@ASKORUS.RU.

Mpwu OGpaLLI,eHVIVI 6y,£lee roToBbl COOOLUMTE Ha3BaHVe CEepBUCHOIO LeHTpa, HoMep 3adABKU U
HasBaHWe mogenu nagenua.
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CBepeHusi o npogaxe

Wapenue

Mogenb

ApTukyn

CepWiiHblit Homep,

[ata nokynku

yI'IaKOBKy BCKpbIS1, NpoBepus1 KOMMNJIEKTHOCTb

nO/ZlI'IIACb npodasua 1 Wwramn marasuHa

I'Iomsep)malo nony4eHne ncnpasHOro n3genusa
ﬂpeTeHSMIZ MO BHELWHeMY BUAY U KOMMIEKTHOCTU
He UMelo, C yCroBUAMW rapaHTun O3HakoMneH

I'qunmcn: nokynarens

CBepaeHusn 06 ycTaHOBKe

durpma — yCTaHOBLMK

JlaTa yCcTaHOBKM M NOAKIOYEHNA

Paboty BbinonHMA

®UNO 1 noanmck mactepa

PaboTy npuHaAn, Ka4ecTBOM paboTbl yA0BNETBOPEH

Moanuce nokynatens
UmnopTtep: OO0 «Acko BbiToBasi TeXHMKa»

Poccus, 119180, r. MockBa
fAknmaHckasi HabepexHas, A. 4, cTp. 1
Ten. (495) 105-95-70

e-mail: info@askorus.ru

cauT : www.askorus.ru

MpaBo Ha U3MeHeHMA COXpaHAeTCa
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ESPANA

Informacién sobre Garantia Limitada
Uso residencial exclusivamente
Solamente valida en el pais de compra

Garantia total de 2 afos

Durante los dos afios desde la fecha original de instalacion, la garantia del aparato Asko cubrira
todas las piezas y mano de obra para reparar o substituir bajo uso residencial, las piezas que
presentan defectos en materiales o fabricacion. Todas las reparaciones que se encuentran bajo
garantia deben ser realizadas por el servicio técnico autorizado por Asko durante horas laborales.

Términos aplicables a cada garantia

Los aparatos tienen garantia con lo descrito anteriormente y desde la fecha original de entrega.
Se presentara ante cualquiera reparacion el albaran de entrega o factura comercial.

Los defectos producidos por fallos de materiales o mano de obra se repararan de

forma gratuita durante dicho periodo.

La garantia esta sujeta bajo las siguientes condiciones:

La garantia no cubrira los dafios accidentales, mal uso, piezas no mecanicas y articulos
consumibles como lamparas etc..

El aparato debe estar correctamente instalado y operado de acuerdo con las instrucciones
indicadas en el manual correspondiente.

Debe ser utilizado para uso domestico y en el pais de compra.

La garantia sera invalida si el producto se vuelve a vender o ha sido dafiado por la reparacion
de alguien no autorizado. Asko no sera responsable por dafios incidentales o consecuentes.
Asko no sera responsable por el deterioro de los alimentos conservados a causa de una
averia en el refrigerador o congelador.

La garantia es en adicion a, y no afecta, los derechos estatutarios o legales.

En caso de una averia, por favor, consulte el manual de instrucciones y revise todos los
enchufes, fusibles, y suministro eléctrico.

Antes de solicitar el servicio técnico, por favor, consulte el manual de instrucciones.

Las visitas del SAT donde no hay ningun defecto en el aparato podrian incurrir en un
cargo a pesar de que el aparato esta bajo garantia.

Los aparatos Asko que se venden fuera de Espafia estaran sujetos a las condiciones

del pais importado.

Si desea solicitar piezas y atencion al cliente, asi como el nombre del representante
autorizado correspondiente a Asko, pédngase en contacto con nuestras oficinas.

Premium-Tek Appliances, S.L. - Ctra. N-ll Km 672,20 - 08398 Santa Susanna- Barcelona
Llame al 931 426 393 o enviarnos un correo electronico a sat@premium-tek.com.
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Informagé6es sobre Garantia Limitada
Uso residencial apenas
Apenas valido no pais de compra

Garantia total de 2 anos

Durante os dois anos a partir da data de instalagéo original, a garantia do aparelho Asko
abrangera todas as pegas e mao-de-obra para reparar ou substituir sob materiais defeituosos ou
fabricagé@o sob uso residencial. Todos os reparos que estéo sob garantia devem ser feitos pelo
servigo técnico autorizado pela Asko durante o horario de trabalho.

Termos aplicaveis a cada garantia

» Os dispositivos s&do garantidos conforme descrito acima e a partir da data original de
entrega.

* O boletim de entrega ou fatura comercial sera apresentado antes de qualquer reparo.

*  Os defeitos causados por falhas materiais ou laborais seréo reparados gratuitamente
durante este periodo.

A garantia esta sujeita as seguintes condigoes:

* Agarantia ndo abrange danos acidentais, uso indevido, pegas ndo mecanicas e itens
consumiveis, como lampadas, etc.

* O aparelho deve ser corretamente instalado e operado de acordo com as instrugdes
indicadas no manual correspondente.

* Deve ser usado para uso doméstico e no pais de compra.

» Agarantia sera invalida se o produto for vendido novamente ou tiver sido danificado pela
reparacdo de alguém ndo autorizado.

» Asko nao sera responsavel por danos incidentais ou consequientes.

» O Asko nao sera responsavel pela deterioracdo dos alimentos preservados devido a uma
falha na geladeira ou no congelador.

» Agarantia é complementar e ndo afeta os direitos legais ou legais.

* Em caso de avaria, consulte o manual de instrugdes e verifique todas as fichas, fusiveis e
fonte de alimentagao.

* Antes de solicitar o servico técnico, consulte o manual de instrugdes. As visitas do SAT em
que ndo ha defeito no dispositivo podem resultar em uma carga, mesmo que o dispositivo
esteja sob garantia.

»  Os dispositivos Asko que sdo vendidos fora da Espanha e Portugal estaréo sujeitos as
condig¢des do pais importado.

»  Se vocé deseja solicitar pecas e servigo ao cliente, bem como o nome do representante
autorizado correspondente ao Asko, entre em contato com nossos escritorios.
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*  Premium-Tek Appliances, S.L. - Ctra. N-Il Km 672.20 - 08398 Santa Susanna- Barcelona -

Espanha
» Ligue para 00 34 931 426 393 ou envie um email para sat@premium-tek.com

Servigos locais Portugal

Zona norte - ELCHAN -229 601 570 - geral@elchan.com
Zona centro — HOTCOLD - 219 171 540 - geral@hotcold.pt
Zona sul - ALTRONICA - 289 388 496 - altronica@gmail.com
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FAPAHTIMHUWA TANOH
LLlaHoBHMI Nokyneub!
Mw BosiuHi Bam 3a npua6aHHsa nobyTosoi / npodeciniHoi TexHikn ASKO. Mu cnoaisaemocs, Lo

Bu oTpumaeTe Benuke 3a40BOMEHHS Nig vac KOPUCTYBaHHA TEXHIKOI BNPOAOBX HaraTbox POKiB.

TexHika ASKO Bignosigae ycim cy4acHMM BUMOram LLOAO BUKOPUCTaHHS eNekTpoeHeprii Ta He

3aBAae LWKoAM JOBKINM0.

FapaHTiHi 3060B’sA3aHHA

1.

[apaHTinHuiA TanoH Ha nobyToBy TexHiky “ACKO” Hagae npaBo KopucTyBayy 3rifHO
3akoHy Ykpainu «[po 3axuct npas cnoxmeayiB» Ta 3rigHo cT.709 LiusinsHoro Kopekcy
Ykpainu, cT.269 lNocnogapcekoro Kogekcy Ykpainn Ans npodeciinHoi TEXHIKM Ha OTPUMaHHS
6esonnaTHoro o6cnyroByBaHHsi MPOTArOM rapaHTIHOIro CTPOKy eKcryaTawii.
[apaHTiHUA cTpoK ekcnnyaTadii Ans nobyToBOI TexHiku cknagae 24 micauis /ans
npodeciiHOi TEXHIKM - 12 MiCALIB - NPX YMOBI BUKOPUCTaHHSA Npunagy 3a Npu3HayeHHsm
Ta [OTPUMAHHSIM BUMOT, 3a3Ha4YeHnNX B eKkcrnyaTauinHux JoKymeHTax. FapaHTiiHe
06cnyroByBaHHs 34iNCHIOETLCS NMPU YMOBI HaJaHHS rapaHTINHOro TarnoHy 3 KOPEKTHO i Y4iTKO
3anoBHEHVUMW AaHVMU:

apTuKyn, MoAernb Ta CepiiHuin Homep BUpoby;

Ha3Ba Ta agpeca TopriBenbHOI opraHisauii;

Aarta npopaxy;

nignvc NpoaasLs i neyaTka;

AaHi Npo NiAKMIOYEHHS | YCTaHOBKY, SIKLLO NiKMIOYEHHS BUKoHyBanu cnevianictn ACL;
nevatka i gata npogaxy Ha BipUBHKX TaroHax.

[apaHTiHe ob6cnyroByBaHHS 3AINCHIOETECS NPU OTPUMAHHI BKa3aHWX NpaBuil BUKIHOYHO
aBTOpM30BaHMM cepBicHUMY LeHTpamu (ACLL) 6e3kowToBHO. MNepenik aBTopuaoBaHUX
CepBiCHMX LeHTpiB godaeTtbcs. CTpok cnyx6u TexHikn “ACKO”- 10 pokis.

3 MeTor NiABULLEHHS SKOCTI cepBiCHOrO obcnyroByBaHHS Bu moxeTe 3BepTatucs 3a
TenecgoHoM iHhopmauinHoi niHii: 0-800-303-353 — Ge3KOLITOBHO 3i cTaLioHapHUX
TenedoHiB Ha TepuTopii YkpaiHn abo HagicnaTty CBill 3anuT Ha eNeKTPOHHY agpecy
support.ukraine@asko.com

[apaHTiiHe o6cnyroByBaHHsS He 3AINCHIOETBCS B HACTYMHMX BMMNagKax:

HeOOTpUMaHHS npaBwn 36epiraHHsi, TPaHCNOPTYBaHHS;

HeOOTPUMaHHS MPaBuI YCTaHOBKY (MiAKIMIOYEHHS);

HeHaneXxHUM YNHOM OCPOPMIIEHMIN rapaHTIMHUIA TanoH;

PEMOHT, BTPyYaHHs B KOHCTPYKLit0 npunagy ocobamu Ta opraHisauismu wo He € ACLL;
MexaHiYHMX MOLLKOAXEHb, HacMiaKiB XiMiYHOT Aii, HenpaBWUNbHOrO AOMSAAY 3@ TEXHIKO;
NiAKNIOYEeHHS O MepeX enekTponocTayaHHs, BOAOMOCTaYaHHs 3 napamMeTpamMu, Wwo He
BiANoBiAaTb CTaHAapTaMm;

MOLLKOAXKEHHS BHaCNIiOOK Aii TSHXKKMX KNiMaTUYHUX YMOB Npu ekcnnyaradii, 36epiraHHi,
TPaHCMOPTYBaHHI, @ TaKoX MOLLKOAXKEeHb AOMaLUHIMU TBapuHaMu, Komaxamu;
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*  BrokyBaHHS pyXOMUX YacTUH BHacMiAoK nonadaHHs y BHYTPILLHiIA po6oyni npocTip
CTOPOHHIX npeameTie abo 6innaHu;

*  IHCTpyKTax KOpMCTyBaya no BMKOPWUCTaHHIO npunagy;

*  Ha 3aMiHy BUAaTKoBUX MaTepianis (pinbTpu, Namnoyky OCBITNEHHS TOLLO);

*  OuMLLEHHS Npunaay 30BHi abo 3cepeauHu;

6. [lapaHTitHe obcnyroByBaHHSI HE PO3MOBCIOKYETECA Ha poboTK, BKadaHi B IHCTpyKLii, no
nornaay, 3aMiHi BUTpaTHUX matepiarnis, a TakoxX Ha BUTpaTHI maTtepianu.

7. YcrtaHoBKa (NiaKMoYeHHs)

[Ins BCTaHOBMEHHSI Ta NiaKMtodeHHs TexHikn Bu moxeTe ckopucTatvce nocnyramu cneuianictis ACLL,
SIKi BUKOHYHOTb BCi HEOOXiAHI pob0TH Ans NpaBUIbHOTO BUKOPUCTaHHS MOXITMBOCTe TexHikn “ACKO”.

3amoswuTtu nocnyrn ACL| Bu moxeTe 3a TenedoHom iHdopmaLinHoi niHii. B pasi camocTiHoT
yCTaHOBKM (MigkntoveHHs ) abo i3 3anyyeHHsM kBanidikoBaHMX crneuianicTis, ane He 3 ACLI,

y BUNaAKy NMoroMKw, Lo cTana HacniAkoM HenpaBuilbHOT YCTaHOBKM (MiAKMoYeHHs ), Bu

He OTpMMaETe rapaHTINHOrO PeMOHTY. Bu MoXeTe Takox 3anyynTy ANnst BCTAHOBMEHHS Ta
nigkniodeHHs TexHikn “ACKO” Byab-sikmx iHLWIMX KBanidikoBaHUX cnewjianicTiB un 3pobuTu Le
camocTinHo. OHak BUPOBHWK He Hece BignoBifarnbHiCTb 3a Hedonikv BMpoby Ta 3aBaaHi 36UTku,
LLIO cTanucs BHacNiAok HeNpaBMIIbHOTO BCTAHOBIMEHHS Ta MiAKMIOYEHHS.

YBara! [1na 6e3neyHoro BukopuctaHHs Bci npunaaun “ACKO” noBuHHI 6yTn 060B’3k0BO
3a3eMrieHi. HesaszemneHi npunagmn € NoTeHuinHo HeGe3neYHnMn Ans BUKOPUCTaHHS. BUpobHuk
He Hece BignoBifanbHICTb 3a YLLKOAXKEHHS ANS 340POB’s Ta BNAcHOCTI, OTPUMaHi BHacnigok
HeOTPUMaHHS HOPM YCTaHOBKM (NiOKMHOYEHHS). 3 yMOBaMM rapaHTilHMX 3000B’si3aHb KOMNaHii
“lopeHie, a.n” (BeneHe, CnoBeHist) 03HaNOMMEHWI | 3rogHUN.

(M.1.6., nignuc cnoxusaya)

ClMNCOK ABTOPU30OBAHMX CEPBICHUX LIEHTPIB
TenedoH iHpopmaLiiHoi MiHii
0-800-303-353 — 6e3KOLUTOBHO 3i CTauioOHapHWX TernedoHiB Ha TepuTopii YkpaiHu

AOuxinpo

[ownyenekTpocepsic

np-T. Onekcangpa Mons, 46-A, [Hinpo, YkpaiHa
TenedoH: 056 785 40 02, 067 507 19 64

3anopixokna

Poma-cepBic

np-T. NleHiHa, 23, 3anopixoksi, YkpaiHa
TenedboH: 061 212 51 69, 212 51 68, 212 51 78
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Knis

MobyTTexcepsic

Byn. M. CarangayHoro, 12, Kui, YkpaiHa

TenedooH: 044 425 19 89, 067 238 30 99

LonyenekTpocepBic

6yn. lence, 55, Kuis, YkpaiHa

TenedoH: 044 408 66 60, 408 66 59, 497 29 36, 497 34 55, 592 84 12

KpemeHuyk

EkckniosuB Cepsic

Byn. XanameHtoka, 10, KpemeHuyk, YkpaiHa
TenedoH: 0536 78 02 35, 74 00 47, 094964 32 35

JibBiB

Cepsic MobyT

np-T. YopHoBona, 95, J1bBiB, YkpaiHa
TenecpoH: 032 244 01 65, 240 78 45

Mukonais

CU OapaweB

np. XXoeTHeBuin 43 A, Mukonais, YkpaiHa

TenecboH: 0512 59 24 05, 59 24 07, 58 48 03, 58 48 01

Opeca

MiBgeHb Cepaic LieHTp

Byn. LLloronesa, 14, Opeca, YkpaiHa
TenecpoH: 048 734 98 10, 734 98 11

Xapkis

HEO

Byn. Kouapcbka, 43, Xapki, YkpaiHa
TenecpoH: 057 763 09 12, 763 02 89

XepcoH

PemoHT i CepBic

Byn. Poboua, 66, XepcoH, YkpaiHa
TenecpoH: 0552 48 58 88, 48 50 00

XMenbHULbKUNA
PapiogoHop / npoB. InogpoMHuin, 2, XMenbHULLKMIA, YkpaiHa
TenedoH: 0382 70 47 00, 70 47 07, 66 46 16, 097 065 08 88

el ASKO
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FAPAHTI |‘/’| HU |7| BIAMITKW CEPBIC-LIEHTPY
TAJIOH

[ata npuitomy

‘ ApTiKyn Hata Bupavi

‘ Mogenb

‘ [ata npogaxy

‘ CepilHuiA Homep ‘ ‘

‘ ®ipma-npopgaseLy

Appeca dipmn-npopasus

Lara npuiomy

[ata Bugadi

TenedoH dipmu-npoaasus

Hara npunomy

Nignuc -
[aTta Bugadi

TenedoH iHhopMaLinHOI fiHiT
0-800-303-353 - 6€3KOLUTOBHO
3i cTauioHapHuX TeneoHis Ha 3
TepuTopil YKpaiHu

[Lara npuitomy

el ASKO

Inspired by Scandinavia

04050, Byn. M. NumoHeHka 13, m. Kuig, 4
TenedoH iHpopmavinHoi ninii 0-800-303-353
www.asko.com/ua/
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BigpvBHuiA TanoH Nel

ApTuKyn

Mopenb

i CepiliHuii Homep

[ata npogaxy

3anoBHIOETLCS hipMOO-NpofaBLEM

3anoBHIOETLCS (hipMOO-NPOoaaBLIEM

S S S
BigpuBHuia TanoH Ne2

ApTMKyn

zp Mogenb

D eeemeeenneeaneeen S . S
BigpvBHuiA TanoH Ne3

ApTUKyn

: Mogenb

ﬂ"

CepiliHnin Homep

[ata npogaxy

3anoBHIOETLCS hipMOtO-NpofaBLEM

e S &

CepiliHnin Homep

BigpveHui TanoH Ned
ApTUKyn

Mopenb

r

[ara npogaxy

3anoBHIOETLCH (iPMOKO-NMPOAABLIEM
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3AMNOBHIOETbCA ABTOPUSOBAHM CEPBICHAM LIEHTPOM

Mokyneusb MIB

Appeca
TenedoH
3anBneHnn Heponik
Mignuc
BusiBnenuin Hegonik
Data npuinoMy B pEMOHT
Manctep Mokynew, — (nignuc nokyus) —_——
,,,,,,,,,,,,,, A L T ...
Mokyneub MIB
Appeca
TenedoH
3asBneHuin Hegonik
Mignuc
BusiBneHuin Heponik
[ata npuinomy B peMOHT
MaI7ICTep - rlOKyI'IeLl _ (ninmvc nokyus) —_—
,,,,,,,,,,,,,, A L L T ...
Mokyneub MIB
Appeca
TenedoH
3aaBneHun Heponik
Mignuc
BusiBneHun Heponik
[ata npuinomy B peMOHT
Ma|7|CTep - rlOKyI'IeLl _ (ninmvc nokyus) —_—
,,,,,,,,,,,,,, A e T
Mokyneub MIB
Appeca
TenedoH
3aaBneHnn Heponik
Mignnc
BusiBneHun Hegonik
[aTa npuitomy B pEMOHT
Manctep Mokyrmew — (ignc nokyus) —_
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Garanzia e Servizi

Congratulazioni per I'acquisto della vostra nuova apparecchiatura ASKO

Con la vostra scelta otterrete tutti i vantaggi offerti dalla piu moderna tecnologia, lunga durata,
funzionamento affidabile nel tempo a garanzia di una qualita superiore.

A conferma di tutto questo BSD SpA vi offre fino a 3 anni di garanzia diretta.

Visitate il nostro sito internet e scoprite come poter ottenere I'estensione di garanzia fino a 3 anni.
Registrando I'acquisto dell’apparecchiatura sul sito www.bsdspa.it, entro 15 giorni dalla data di
acquisto/consegna, otterrete I'estensione gratuita della Garanzia Supplementare per un totale di 3
anni complessivi.

Certificato di Garanzia per il Consumatore

Garanzia Convenzionale

Questa apparecchiatura & garantita da BSD SpA per 24 mesi a partire dalla data di consegna ai
sensi della Direttiva 1999/44/CE e dal D. Lgs. 6 Settembre 2005 n. 206

1. Il periodo di garanzia decorre dalla data riportata sul documento di vendita (es. scontrino)
rilasciato dal rivenditore che va conservato allegato al presente libretto di Garanzia.

2. Nel periodo di garanzia la sostituzione o riparazione delle parti componenti I'apparecchiatura,
che presentino difetti di conformita accertati e riscontrati dal Centro Assistenza Tecnica
autorizzato ed imputabili a vizi di fabbricazione, verra effettuata senza alcuna spesa per il
Consumatore. La sostituzione del prodotto, in luogo della riparazione, avverra solamente
nel caso in cui quest’ultima sia, a giudizio di BSD SpA, oggettivamente impossibile o
eccessivamente onerosa. La sostituzione potra altresi avvenire con un modello piu recente di
eguale qualita, resa ed efficienza.

3. Il Consumatore che non fosse in grado di esibire il presente certificato ed il documento
rilasciato dal venditore, riportante il nominativo del venditore, la data di consegna
dell'apparecchiatura ed i riferimenti del prodotto (tipologia e modello), perdera il diritto alla
garanzia.

4. Sono esclusi dalla garanzia i vizi e/o le parti di ricambio difettose a causa di:

* Mancata osservanza delle indicazioni d’installazione, d’'uso e manutenzione indicate nel
libretto di istruzioni in dotazione all'apparecchiatura.

»  Uso improprio che non rientri nel normale uso domestico o nel’ambito delle attivita
professionali che comportino la conservazione di prodotti.

* Riparazioni o manomissioni effettuate da personale non autorizzato.

» Errata alimentazione elettrica dell’apparecchiatura.

* Normale usura degli accessori e delle parti estetiche quali guarnizioni, lampade, maniglie,
vetri, filtri etc.
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10.

1.

Danni o avarie che non possono essere attribuiti a difetti di fabbricazione come, a titolo di
esempio, danni da trasporto, danneggiamenti in seguito a colpi o urti, danni causati da agenti
atmosferici o altri fenomeni naturali, danni conseguenti furti o incendio.

Le parti sostituite nel periodo di garanzia sono di proprieta di BSD SpA.

Le presenti clausole di garanzia sono tassative ed immodificabili.

Le riparazioni effettuate in garanzia o la sostituzione del prodotto, non prolungano o
rinnovano i termini di scadenza della stessa.

BSD SpA declina ogni responsabilita per eventuali danni che possano direttamente o
indirettamente, derivare a persone cose o animali in conseguenza della mancata osservanza
di tutte le indicazioni contenute nel libretto d’'uso e manutenzione, concernenti specialmente
quelle in tema d’installazione, uso e manutenzione.

Si esclude qualunque risarcimento per deperimento e/o mancato utilizzo dei beni conservati
a seguito di un difetto di conformita dell'apparecchiatura.

Il presente Certificato di Garanzia ¢ valido se l'intervento & eseguito da un Centro Assistenza
Autorizzato ASKO.

Per prendere contatto con I'assistenza tecnica chiamare il numero gratuito 800-812626.

Garanzia supplementare
La societa BSD SpA, nell'intento di offrire agli acquirenti di Prodotti ASKO il servizio pit ampio
possibile, riconosce un ulteriore periodo di garanzia di 12 mesi, a decorrere dalla scadenza

della Garanzia Convenzionale, alle medesime condizioni sopra riportate. Con la sola eccezione

che per ogni riparazione effettuata nel periodo di Garanzia Supplementare sara richiesta una

franchigia per il diritto fisso di chiamata di € 45,00 IVA compresa, oltre ad eventuali spese di

trasporto del prodotto ed agli eventuali ulteriori costi connessi al prelievo dell’apparecchiatura.

Per attivare I'estensione della garanzia & necessario registrarsi nella sezione Garanzia e
Servizi del sito www.bsdspa.it

IMPORTANTE: La presente Garanzia € valida esclusivamente per prodotti venduti da BSD SpA
e per interventi effettuati sul territorio della Repubblica Italiana, della Repubblica di San Marino e
dello Stato Vaticano.

Per poter usufruire di un’assistenza rapida e mirata, vi consigliamo di reperire i dati
identificativi dell’apparecchiatura, quali Modello (Model) Codice Articolo (Art.no) e
Matricola (Serial no.).

32
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Esempio di etichetta identificativa:
Codice Articolo  Modello

/ //
aTYPE:WM70.1 / MODEL:W6564W-NOR  |px4
Art.No.: 495238/01  Art.No.ASKO:161656400
Ser.No0.;99999914 5 0,1-1 MPa

230Viac.\ 2200W-EF10A ® 200/450W 50 Hz
el o
\\
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>
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2]
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()

-
]
=

Matricola

Si consiglia di applicare e conservare qui I'etichetta identificativa del prodotto.

Questo prodotto € stato importato e distribuito sul territorio italiano da:

BSD SpA - Via Mattei, 84/11 - 40138 Bologna (IT)
R.E.A.: 422423 - R.l.: 02226181200 - P.IVA: 0222618120
Nr. Iscrizione Reg. Produttori AEE: IT08010000000067

Numero Verde e

800-812626

sito: www.bsdspa.it
e-mail: info@bsdspa.it

el ASKO
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Garantie und Service

Gliickwunsch zum Kauf Ihres neuen Gerats von ASKO!

Dank lhrer Kaufentscheidung kommen Sie in den Genuss einer Reihe von Vorteilen: modernste
Technologie, lange Lebensdauer und langfristig zuverlassige Funktionstiichtigkeit sind Garanten
fir héchste Qualitat.

Die BSD SpA mochte diese Vorteile bekraftigen und bietet Ihnen eine direkte Garantie mit einer
Dauer von bis zu 3 Jahren. Offnen Sie unsere Website und entdecken Sie hier, wie Sie die
Garantieverlangerung bis zu 3 Jahren erhalten konnen. Mit Registrierung des Geratekaufs auf der
Website www.bsdspa.it binnen 15 Tagen ab dem Kauf-/Lieferdatum erhalten Sie die kostenfreie
zusatzliche Garantieverlangerung fiir einen Zeitraum von insgesamt 3 Jahren.

Garantiezertifikat fiir den Verbraucher

Vertragliche Garantie

Fir dieses Gerat gilt die Garantie der BSD SpA fiir eine Dauer von 24 Monaten ab dem
Lieferdatum (vgl. die Richtlinie 1999/44/EG und das gesetzesvertretende Dekret Nr. 206 vom 6.
September 2005).

1. Die Garantiezeit beginnt zu dem Datum, das auf dem vom Handler ausgestellten
Verkaufsnachweis (z.B. Kassenzettel) aufgefiihrt ist; der Verkaufsnachweis ist in Anlage zum
vorliegenden Garantieheft aufzubewahren.

2. Wahrend der Garantiezeit erfolgen der Austausch und die Reparatur von Geratebestandteilen
mit vom autorisierten technischen Kundendienstzentrum festgestellten und bestatigten
Konformitatsmangeln, die auf Herstellungsfehler zurtickzufiihren sind, fiir den Verbraucher
kostenfrei. Der Austausch des Produkts anstelle der Reparatur beschrankt sich auf die Falle,
in denen eine Reparatur nach Einschatzung der BSD SpA objektiv unmdglich ist oder einen
unverhaltnismaRigen Aufwand mit sich bringt. Der Austausch kann auch mit einem neueren
Modell gleicher Qualitat, Leistung und Effizienz erfolgen.

3. Falls der Verbraucher nicht im Stande ist, das vorliegende Zertifikat und den vom Handler
ausgestellten Nachweis vorzulegen, der die Bezeichnung des Handlers, das Lieferdatum
des Gerats und Angaben zum Produkt (Typ und Modell) enthalt, verliert er seinen
Garantieanspruch.

4. Sollten die Mangel und/oder die Fehlerhaftigkeit von Ersatzteilen auf eine der nachstehend
aufgefiihrten Ursachen zuriickzufiihren sein, sind diese von der Garantie ausgenommen:

» Nichtbeachtung der Montage-, Gebrauchs- und Instandhaltungshinweise, die dem
Anleitungsheft im Lieferumfang des Gerats zu entnehmen sind.

* Unsachgemale Verwendung, die tber den gewdhnlichen Hausgebrauch oder den Gebrauch
im Rahmen von gewerblichen Tatigkeiten, welche die Aufbewahrung von Produkten mit sich
bringen, hinausgeht.
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*  Durch nicht autorisiertes Personal vorgenommene Reparaturen oder Eingriffe;

» Falsche Stromversorgung des Gerats.

*  Gewohnliche Abnutzung von Zubehdrteilen und asthetischen Elementen wie Dichtungen,
Gluhlampen, Griffe, Glasscheiben, Filter usw.

» Schaden oder Beschadigungen, die nicht auf Herstellungsfehler zurlickgefiihrt werden
kénnen, wie zum Beispiel Transportschaden, Beschadigungen aufgrund von Schlagen oder
Aufprall, durch Witterungseinflisse oder andere Naturereignisse ausgeldste oder in Folge
von Diebstahl oder Brand eingetretene Schaden.

5. Wahrend der Garantiezeit ausgetauschte Teile verbleiben im Eigentum der BSD SpA.

6. Die vorliegenden Garantiebestimmungen verstehen sich als zwingend und unabanderlich.

7. Im Rahmen der Garantie vorgenommene Reparaturen oder der Austausch des Produkts
verlangern oder erneuern die Fristen flr den Ablauf der Garantie nicht.

8. Die BSD SpA lbernimmt keine Haftung fiir Schaden, die in Folge der Nichtbeachtung der
im Betriebs- ud Instandhaltungsanleitung enthaltenen Angaben - insbesondere zu Montage,
Gebrauch und Instandhaltung - direkt oder direkt an Personen, Sachen oder Tieren
entstehen sollten.

9. Jegliche Haftung wegen Verschlechterung und/oder ausgebliebener Verwendung der
aufbewahrten Produkte in Folge eines Konformitdtsmangels des Gerats ist ausgeschlossen.

10. Das vorliegende Garantiezertifikat erlangt Geltung, wenn die GarantiemaRnahme von einem
autorisierten ASKO-Kundendienstzentrum durchgefiihrt wurde.

11. Der technische Kundendienst ist unter folgender kostenfreier Service-Nummer
erreichbar: 800-812626.

Zusatzgarantie

Die BSD SpA gewahrt in der Absicht, den Kaufern von ASKO-Produkten einen méglichst
umfassenden Service zu bieten, zu den vorstehend aufgeflihrten Konditionen eine weitere
Garantiezeit von 12 Monaten ab Ablauf der vertraglichen Garantie. Die einzige Ausnahme besteht
darin, dass fiir jede wahrend der Geltungsdauer der Zusatzgarantie durchgefiihrte Reparatur ein
Selbstbehalt in Form einer Pauschalgebuhr fiir die Inanspruchnahme der Garantie in Hohe von

€ 45,00 einschlieRlich Umsatzsteuer erhoben wird; hinzu kommen etwaige Kosten fiir den
Transport des Produkts und weitere mit der Entnahme des Gerats verbundene Kosten.
Voraussetzung fir die Aktivierung der Garantieverlangerung ist eine Registrierung in der

Sektion Garanzia e Servizi (Garantie und Service) der Website www.bsdspa.it.

WICHTIGER HINWEIS: Die vorliegende Garantie gilt ausschlief3lich fir Produkte, die von der

BSD SpA verkauft, und fir GarantiemaRnahmen, die auf den Staatsgebieten der Italienischen
Republik, der Republik San Marino und des Staates Vatikanstadt ausgefiihrt wurden.
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Damit Sie schnell und gezielt den Service des Kundendienstes in Anspruch nehmen kénnen,
empfehlen wir lhnen, die Identifizierungsdaten des Geréts, also das Modell (Model.), die
Artikelnummer (Art. no.) und die Seriennummer (Serial no.), bereitzuhalten.

Beispiel fiir Etikett zur Produktidentifizierung:

Artikelnummer  Model

/ /
/

aTYPE:WM70.1 / MODEL:W6564W-NOR  px4
“Art.No.: 495238/01 Art.No.ASK0:161656400
Ser.N0.;99999914 i 0,1-1 MPa

230Viac\ 2200w E3H10A ® 200450 W 50 Hz

C€

Ordnungsnummer

Made in Slovenia

Es wird empfohlen, das Etikett zur Produktidentifizierung hier anzubringen.

Dieses Produkt haben wir importiert und auf dem italienischen Staatsgebiet
vertrieben durch:

BSD SpA - Via Mattei, 84/11 - 40138 Bologna (IT)
R.E.A.: 422423 - R.l.: 02226181200 - P.IVA: 0222618120
Nr. Iscrizione Reg. Produttori AEE: IT08010000000067

Numero Verde e

800-812626

Website: www.bsdspa.it E-Mail: info@bsdspa.it
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Informacién sobre Garantia y Servicio Técnico
Clausulas de garantia:

IMPORTACIONES ELECTRODOMESTICAS S.A. DE C.V. o IESA, (con domicilio en carretera
Monterrey-Saltillo-6, Col. Fracc.Bosques de Poniente, Santa Catarina Nuevo Leén) garantiza el
presente aparato durante el plazo de dos afios a a partir de la fecha de adquisicion del mismo,
salvo que se acredite que la entrega haya sido posterior, ante posibles vicios o defectos
originarios que impidan el correcto funcionamiento del aparato.

El consumidor queda, en todo caso, obligado a notificar a IESA su falta de conformidad con el
aparato adquirido, dentro de los dos meses siguientes a la fecha que tuvo conocimiento del vicio
o defecto originario que motiva la falta de conformidad.

Esta garantia cubre México
Quedan excluidas de la garantia, las averias producidas por:

» Averias por causas de fuerza mayor. (fendmenos atmosféricos, geoldgicos,...).

» Instalacién y/o conexién incorrecta o no reglamentaria (Voltaje, presiéon de agua, conexién
eléctrica o hid raulica no adecuadas, falta de ventilacion,...)

» Rotura, desgaste, mal uso o negligencia de los componentes de plastico, cristal, gomas...

»  Operaciones de mantenimiento y limpieza. (filtros, obstruccién de desagte,...)

* Problemas de oxidacion o corrosion producidos por el mal uso, falta de mantenimiento y/o
limpieza, por circunstancias ambientales adversas o utilizacion de productos no adecuados.

* Intervencion por personal técnico no autorizado.

* Uso industrial de la maquina o uso no acorde con las instrucciones del fabricante.

Teléfono de Asistencia Técnica 01 800 400 IESA (4372).

IMPORTACIONES ELECTRODOMESTICAS S.A. DE C.V. Carretera Monterrey-Saltillo #3061,
Col. Fracc. Bosques del Poniente CP.66362, Santa Catarina, Nuevo Leén Tel. 8389 4372.
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Warranty Policy

Asko appliances come with 2 years standard warranty.

The warranty period will commence from the date of Installation of the relevant Appliance.
The period within which the defect in the Appliance must appear if you are to be entitled to
claim under this warranty is 2 years from the date of installation.

Warranty is subject to installation done by Hafele India Pvt Ltd or its authorized service
center Engineer; if unauthorized Person performs the installation then warranty will not be
covered.

Warranty policy and terms W.E.F 1st January 2018 & it is subject to revision of company
without prior notice.

Warranty Terms

Product Warranty against manufacturing defects and its components, Warranty period will be
based on Date of Installation.

No Product replacement will be given on any failure cases, only Technical solution like
Servicing and Part Replacement will be carried.

Under this warranty, Hafele India reserve the right to repair or replace any defective parts as
deemed necessary.

Replacement will not be approved for damage cases, in circumstance of billing done from
company (Hafele) to dealers, if damage reported within 7 days of good received then
replacement can be considered subject to management approval.

Replaced parts become the property of Hafele India.

Warranty will be void under following circumstances:

38

Repair or replacement of parts, which are subject to normal wear and tear during the
warranty period or to parts that may require replacement in connection with normal
maintenance.

Defects as a result of misuse, negligence, abnormal use, or insufficient care.

To any indirect or any consequential loss, injury or damage.

Repairs / Installation carried out by person other than the company authorized service
centers.

Any modifications / alterations of any nature are carried out or if the serial number is deleted
/ defected / altered.

To the extent legally permissible, no responsibility will be accepted for any loss or damage,
direct or indirect, or for personal injury or for any additional expenses relating to or caused by
the Appliance.
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* Any additional travel costs outside the normal areas serviced by Hafele India will be costs
borne by the owner of the Appliance.

» Defect in the product if the product is not operated in accordance with the operating
instructions as mentioned in the ‘Instructions manual’.

* Physical damage

»  Power fluctuation

»  Tampering, Animal, Insects bitten / damages cases

* Commercial usage

* Natural Impact

Our Customer Care details can be included here

Customer Care Toll Free: 1800 266 6667
Email ID: customercare@hafeleindia.com

el ASKO
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