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亲爱的顾客， 

 

 

 
您购买了我们的全新系列电器产品。我们竭诚希望能让我们的产品为您

提供优质的服务。 

在安装和使用本电器产品前请仔细阅读这本说明书。本说明书中包含了

如何安全经济地操作产品之重要信息。请您将本说明书与产品放置在一

起，以备不时之需。 

 
 
 
您可在我们的网页上找到详细的操作说明书： http://www.gorenje.com 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 重要信息 
 

 提示，注意事项 
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重要信息，说明与建议 
 

 

安全措施 

 

八岁或者八岁的以上儿童、生理或者心理能力有缺陷的人士、缺乏

经验的人士，在看护下或者经由产品使用安全方法的学习，了解可

能发生的危险后，可使用本产品。请勿使儿童将本产品当作玩具。

无人看护的儿童不可进行本产品的清洁和保养。 

 

在连接电源前，请检查型号标签上所标示的电源电压资料是否与您

的配电网电压相符。只可由维修技师或者专业人士将本产品连接至

电源。 

 

只可由专业人士根据国家标准和法规进行本产品的安装。生产商对

于由组装错误或连接错误而导致的产品损坏或者人身健康危害不承

担责任。 

 

请让安装人员在您的保修卡上签字确认安装日期。 

 

生产商对于由使用不当或者电力保护系统故障（例如电压过高）而

导致的产品损坏或者财产损失不承担责任。 

 

请您在产品被安装入柜后才开始使用。 

 

警告！任何时候都请勿拆除产品盖板。与通电部件的接触对消费者

意味着危及人身安全。 

 

警告！除了正常使用本产品以外，任何时候在安装和拆除时，必须

将产品与配电网电源断开并确保产品处于不通电状态。产品电源断

开必须符合以下条件之一： 

- 断开保险丝，或者配电箱的电闸。 

- 拔出电源插头。在拔出电源插头时请直接拉插头，而不是拉电

线。 
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对产品未经许可的操作或者非专业服务维修可导致严重后果、健康

危害或者产品损坏。安装、所有的维修、改进以及接触产品内部部

件都必须由维修技师或者专业人士进行。生产商对于由操作不当或

者产品非专业操作而导致的人身伤害或者财产损失不承担责任。 

 

电源损坏时必须由维修技师或者专业人士进行替换，以此来防止产

生危险情况。 

 

如果产品在保修期内发生故障，请不要擅自修理。请停止产品的运

行，并请有资格的授权人士来进行维修。未遵守本说明书中所示的

说明与建议而导致的财产损失，生产商将不承担责任。 

 

本产品只适用于家庭使用！ 

 

产品使用不当可威胁使用者安全。 

 

本产品只可使用于餐具加热、食物保温、酸奶制作等。将本产品用

于其它用途是不被允许并且危险的。生产商对于由产品使用不当或

者非正常用途而导致的断电和故障不承担任何责任。 

 

产品内部温度取决于所选取的运行温度和时间，最高温度可达80摄

氏度。从电热保温抽屉中取出餐具时请使用隔热手套或者保洁布。 

 

警示：产品与其可接触部件在使用过程中处于发热状态。 

 

在无人看护的情况下，八岁以下儿童不可接近本产品。 

 

请勿坐在也不要靠在拉开的抽屉上，因为这可损坏滑动机制。 

 

电热保温抽屉的最大承重力为30公斤。 

 

警示！火灾隐患！请勿放置合成餐具或者易燃物品至电热保温抽屉

中。在产品通电后，此类餐具和物品可溶化或者燃烧。 
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请勿将本产品用于其它用途，例如房间取暖。高温可能导致产品周

围的易燃物品着火。 
 

任何时候都请勿使用蒸汽和高压清洗机清洗本产品。 

蒸汽可损坏电气元件造成短路。蒸汽高压可永久性损坏产品表面以

及部件。 

 

如果您停止使用本产品，例如在产品的使用寿命到期后停止使用，

请将产品断开电源并拔下电源线，以去除安全隐患。 

 

产品用途 

本产品适用于家庭日常准备食品，不可用于其它用途。其使用的各

种可能性都被标注在本手册中。
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产品描述与操作 
 
本产品适合固定在厨房家具中，可用于加热餐具、解冻食品、食品保温以及制作酸奶。 

 

本产品的加热功能利用热风系统，由风扇将热空气吹入电热保温抽屉的内部空间。得益于

空气的循环，使餐具的加热既均匀又快速。然而放置在电热保温抽屉后部空间的餐具仍然

会比前部的餐具更热一些。 

 

控制面板包含了已预设好程序和手动模式的控制传感器，从而可以选择 40 到 80 摄氏度之

间（每 10 摄氏度一档）的温度，并且在达到预定加热时间（1 至 4 小时）时自动关闭电

源。 

 

本产品只在电热保温抽屉被正确关起来的情况下加热。 

 

 

操控元件 
 

当以手指触摸控制面板上的相关符号时，传感器控制被启动。因此请您保持控制面板的清

洁与干燥。 

 

 
 
 

 

传感器启动和关闭   

   

盘子加热 

杯子加热 

食物保温 

酸奶制作 

解冻 

 

自动模式 
 

   

手动设置 

设置温度 

设置加热时间 

 
手动模式 
 

 
 
 
 
 



ZH                                                                                                             7 

初次使用前 
 

在初次使用前请按照“清洁与保养”一章中所述说明清洗本产品。 

之后请将电热保温抽屉的温度设置为最高，加热至少两小时。在这一过程中请注意保持厨

房通风良好。本产品的部件受特殊配置保护，因此在初次使用本产品加热时会释放出气

味。此种气味、或者可能出现的烟雾，将在短时间内消失。这一现象决不意味着本产品有

故障或者它的电源连接有问题。 

 

容量  
 

容量可根据使用餐具的大小不同而各有异。 

 

预计容量举例 
 

六人套餐具 

6个浅盘              直径25.5厘米 

6个深盘              直径22厘米 

6个甜品盘           直径23.5厘米 

1个椭圆形盘子    宽度32厘米 

1个拼盘              直径19.5厘米 

1个拼盘              直径18.5厘米 

 

电热保温抽屉的最大承重力为30公斤。 

 

 

电热保温抽屉的使用 

 
1 – 打开电热保温抽屉。 

2 – 以按下触摸传感器 ON / OFF 来启动电热保温抽屉。 

3 – 放置餐具到电热保温抽屉中。 

4 – 选择合适的程序或者选取手动模式设置温度和时间。 

5 – 关上电热保温抽屉。 

 
当达到设置时间之后，加热系统停止并发出声音信号。声音信号将持续一分钟，之后每一分钟后会

发出短暂的声音信号。设置的程序结束 5 分钟后，电热保温抽屉自动关闭电源。 

 
如果您想中断已设置好的程序，请打开电热保温抽屉并按下传感器关闭键。在重新打开电热保温抽

屉后可选择其它程序或者延长加热时间。 
 

  注意事项：对自动模式设置的干扰将使程序切换到手动模式。此种干扰无法在制作酸奶的程序

中使用。  
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加热时间 

加热时间受各种因素影响： 

 

       餐具材质和厚度 

       加热餐具的数量 

       电热保温抽屉内餐具的排列方式 

       设置温度 

 
所以，将餐具完全加热可能需要不同的时间长度，因此从此种角度来说，预先设置好的程序只是预

计值。在一段时间后您将了解加热您餐具的理想时间。 

 
放置在电热保温抽屉后部空间的餐具会比前部的餐具更热一些。从电热保温抽屉中取出餐具时请使

用隔热手套或者保洁布。 
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电热保温抽屉的使用 
 
启动电热保温抽屉 

请按下传感器启动键来启动电热保温抽屉。 

 
 

自动模式 

 

盘子加热 

请选择盘子加热模式。 

 
 

此自动模式预设的温度为 80 摄氏度，加热时间为 1 小时。适用于用来放置食物的餐具预

热。经预热的餐具可保持食物温热。 

 

杯子加热 

请选择杯子加热模式。 

 
 

此自动模式预设的温度为 60 摄氏度，加热时间为 1 小时。适用于加热用来装热饮，例如

浓咖啡的杯子。经预热的杯子可保咖啡泡沫更持久。 

 

食物保温 

请选择食物保温模式。 

 
 

此自动模式预设的温度为 60 摄氏度，加热时间为 2 小时。适用于放置在容器内或者盘子

上的食物保温。 

 

酸奶 

请选择酸奶模式。 

 
 

此自动模式预设的温度为 40 摄氏度，加热时间为 4 小时。适用于制作酸奶。这个过程需

要精确的设定温度以及固定的时间。所以在这个模式过程中不可对设定值进行更改。 

 



ZH                                                                                                             10 

提示：酸奶制作 

将 1 升新鲜的半脱脂牛奶加热至大约 80 摄氏度，之后放凉至 40 摄氏度。将 2 调羹带有活

性乳酸菌的纯白酸奶加入牛奶中。牛奶倒入多个玻璃容器。这些玻璃容器必须完全干净，

最好经过消毒。将玻璃容器放入电热保温抽屉的中部。请勿把玻璃容器放置在离电热保温

抽屉后部 10 厘米的距离内。在玻璃容器之间请保留空隙，以便空气循环。请选择酸奶模

式。4 个小时之后程序结束，请继续将酸奶留在电热保温抽屉中 2 小时，但是不要加热。

之后酸奶还需被放置在冰箱里 10 个小时才可食用。 

 

解冻 

请选择解冻模式。 

 
 

此自动模式预设的温度为 40 摄氏度，加热时间为 2 小时。适用于冷冻食品解冻。请将冷

冻食品放入较深的容器或者盘子里，以盛装解冻的水分。 
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手动模式 

 
请选择手动设置。 

 
 

请以重复按下温度传感器来选择您想要的温度。 

 
 

温度可设置在 40至 80 摄氏度之间，每 10 摄氏度一档。 

设置的温度显示在温度显示屏上。 

 
 

请选择您想要的加热时间。 

 
 

时间可设置在 1 至 4 小时之间，每 1 小时一档。 

设置的时间显示在时间显示屏上。 

 
 

儿童安全锁 

儿童安全锁用于防止儿童操控电热保温抽屉。可通过长按手动设置传感键 5 秒钟来设定防

止使用。 

 
 

之后传感器将处于待机状态。只有手动设置的信号显示。可通过再次长按手动设置传感键

5 秒钟来取消待机状态。 

 

关闭电热保温抽屉电源 

通过按下关闭键来关闭电热保温抽屉电源。 

 
 

电热保温抽屉在设置的加热时间到了之后自动关闭电源。 
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使用寿命到期后的产品处理 
 

 
 
在产品或者产品包装上的符号表示，本产品不得被作为家庭废弃物处理。必须将它送至

电器和电子设备回收站。确保正确处理本产品有助于防止因不当处理本产品而产生的对

生活环境和人类健康所造成的负面影响。如您希望得到有关回收本产品的详细信息，请

联系当地相关政府、家庭垃圾处理服务或者您购买本产品的商店。 

 
 

本产品包装取自 100% 可回收材料，并标有回收标志。因此，请勿将包装材料的任何部分

与家庭废弃物共同丢弃，而是根据当地的现行法规进行处理。 
 
 
 
 
 

保养与清洁  
 

重要警示！ 

任何时候都请勿使用蒸汽和高压清洗机清洗本产品。 

请使用附件中的吸盘来取出内部玻璃。 

请用湿布清洁表面。如果非常脏，请在水中滴入几滴餐具洗涤剂。最后以干布擦拭。 

请以玻璃清洁剂和软布清洗前部玻璃。请勿使用玻璃刮刀。 

 

请勿使用：含有苏打、酸或者氯化物的清洁剂、磨料清洁剂（粉状或者膏状）、洗碗海绵

（以及钢丝球），或者带有残留磨料清洁剂的洗碗海绵、溶解石灰石洗涤剂、洗碗机清洁

剂、烤箱喷雾清洁剂。 

 
 
 
 
 

保修 
 

 
如果在保修期内产品发生了故障，请勿自行修理。请至您购买本产品的商店，或者到保修

条款上所列的品牌服务点或责任服务点要求保修。在提交保修要求时，请遵循保修单和保

修条款的文本。未递交填写完整的保修单则视为保修无效。  
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连接产品至电源 
 
只能由符合国家标准和法规的经授权的专业公司连接本产品至电源。 

将产品从电源断开时必须将产品设备的所有电极都断开。 

如果连接线配有插头，并且该插头能够轻易从插座上拔下，则不必履行上述义务。 

 

本产品配备了 3 条横截面为 1.5 毫米，型号为 H05VV-F3G1.5 的电线。 

导线两端被加固，以防止两端磨损。 

 

本产品必须与型号标签上标示的规定电压，以及符合电热保温抽屉功率的电源相连接。 

 

连接 
 
 

 
 

1. 防止电线断裂的环扣 

2. 两端加固的导线 
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安装规则 
 
在安装本产品时，为确保产品性能，必须进行以下处理： 

检查与电源的正确连接。 

检查加热器、风扇以及控制元件的功能。 

向客户展示产品的所有功能，并让客户了解产品的操作和保养。 

 

重要警示！ 

在进行除了正常使用本产品以外的其它任何操作时，必须确保其插座从配电网电源断开，

或者确保电闸关闭。 

 

 本产品不适用于使用外部定时器或者独立的遥控系统。 

 
 

故障排除 

 
警告！所有可能的修理都必须由维修技师或者专业人士来进行操作。由生产商非授权人

员进行维修可造成危险。 

 

在产品发生小故障的时候请先确定是否能根据我们的说明书来排除故障。 

 

餐具不能充分加热。 

请检查，是否： 

- 已经打开产品电源； 

- 设置了合适的温度； 

- 电热保温抽屉的后壁未被餐具完全遮挡； 

- 餐具已经加热了足够长的时间。 

 

加热时间取决于各种因素，其中有： 

- 餐具材质和厚度； 

- 餐具数量； 

- 餐具排列方式。 

 

餐具无法加热。 

请检查，是否： 

- 保险丝断了，或者配电网电闸被关闭。 

- 您听到风扇的声音。 

 

如果风扇启动，则是头条中所述的故障。 

 

温度传感器故障由温度显示屏闪烁以及间歇音来提示。之后插座将自动关闭电源。 
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技术数据 
 
 

 

技术数据 

电热保温抽屉 WD1410X WD1410WG WD1410BG 

尺寸 560 x 595 x 140 mm 

电压 220-230 V ~; 50/60 Hz 

总电力 410 W 

SAP 635663 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 生产商保留对说明书中由产品更新或者技术变化而引起的、不影响产品性能的细节

作出改动的权利。 

 



ZH                                                                                                             16 

产品中有害物质的名称及含量 
NAME AND CONTENT OF HAZARDOUS SUBSTANCES IN PRODUCTS 

 

部件名称 
Component name 

有害物质 
Hazardous substance 
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外壳件 
Enclosure material 

x O O O O O 

印刷电路板 
Printed circuit board 
assembly 

O O O O O O 

保温材料 
Thermal issulation material 

O O O O O O 

电机 
Motor 

O O O O O O 

控制器及电器元器件 
Electric controller and parts 

O O O O O O 

电源线及连接器 
Plug, cable and connector 

O O O O O O 

包 装 印 刷 组 件  
Package and printing material 

O O O O O O 

 

本表格依据 SJ/T 11364 的规定编制 

O: 表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在 GB/T 26572 规定的限量要求以下。 

x:表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出 GB/T 26572 规定的限量要求。 
 

This table is prepared in accordance with the provisions of SJ/T 11364. 

o: Indicates that said hazardous substance contained in all of the homogeneous materials for this 

part is below the limit requirement of GB/T 26572. 

x: Indicates that said hazardous substance contained in at least one of the homogeneous 

materials used for this part is above the limit requirement of GB/T 26572. 
 

       
 

有害物质限制使用标志 
 

环保使用期限 10 年：表示本产品中含有的有害物质不会发生外泄和突变，用户

在产品说明书所述情况下正常使用本产品不会对环境造成严重污染货对其人身、

财产造成严重损害的期限 
 

箭头循环标志：表示本产品可回收利用。超过使用期限货经过维修无法

正常工作后，不应被随意丢弃，请交由正规回收渠道以及有废弃电器电

子产品处理资格的企业处理，正确的处理方法请查阅国家或当地有关旧

电器电子产品的处理规定。 

 
ROHS Statement for Aluminum Oven Chimney Cast (LVL Volcic) 
ROHS statement for Alu handle tube (AHA Emmi, Nuova Saimpa) 
 
Aluminum Oven Chimney Cast and Alu handle tube was meant under Enclosure material. 
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