Okolju prijazen nacin ogrevanja
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OGREVALNA TOPLOTNA CRPALKA

Spostovani kupec

Z zakonom doloceni
predpisi in smernice

Napisna tablica

Prikljucitev aparata

Dﬂ Zahvaljujemo se vam za vas$ nakup. Zaupanje ste
izkazali enemu najbolj izpopolnjenih aparatov.

Za lazjo uporabo izdelka smo vam pripravili obsezna
navodila. Ta naj vam pomagajo, da se boste kar najhitreje
seznanili z vaSim novim aparatom. Prosimo, da pazljivo
preberete opozorila za uporabo, informacije o delovanju in
vzdrzevanju. Tako se boste izognili neprijetnostim in preprecili
okvare.

Navodila hranite za morebitno kasnejSo uporabo.

Materiali, konstrukcija in preizkusi so usklajeni s standardi, ki
urejajo to podrocje.

Skladajo se z varnostnimi tehni¢nimi zahtevami, ki jih
predvidevajo veljavni standardi.

Mo¢, zmogljivosti in varnostne naprave so preizkuSeni. Preizkusi
so opravljeni na posameznih sestavnih delih in na konéanem
izdelku v skladu z mednarodnimi standardi za kontrolo kakovosti.
Poleg tega je vsaka toplotna ¢rpalka funkcionalno testirana,
preden je aparat zapakiran in odposlan na trg.

Oznaka vase toplotne ¢rpalke je navedena na napisni tablici, ki
je namescena na zadnji strani aparata.

Prikljucitev mora biti izvedena v skladu z veljavnimi predpisi po

navodilih proizvajalca. lzvesti jo mora strokovno usposobljen
monter.

Pomembna opozorila....

Toplotne CrpalKe.........ccccceeeiriccceerreeccceeee e nnees
Transport, skladiS€enje in namestitev toplotne

(o2 0T 1| (- SRR 6
Nacin delovanja toplotne €rpalke .........ccccoceriiierninnnenn. 9
Upravljanje toplotne érpalke- Grafi€ni

uporabniSki vmesnikK........cccouriininnnnnnnnes 10
Upravljanje toplotne €rpalke .........cccoovieminieerniinnninnns 16
Motnje v delovanju sistema..........ccccccvevenininerniinniinns 28
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+ Aparat sme prikljuciti le strokovno usposobljen monter. Zaradi napacne prikljucitve lahko
pride do poskodb aparata, za kar proizvajalec ni odgovoren.

» Ko odstranite embalazo, preglejte vsebino. V primeru dvoma se obrnite na dobavitelja.
Elementov embalaze (sponke, plasticne vrecke, ekspandiran polistirol itd.) ne pus¢ajte na
dosegu otrok, ker so to potencialni viri nevarnosti. Ne odlozite jih v okolje.

» Prvi zagon naprave lahko opravi le pooblas¢eni serviser Gorenja po predhodnem pregledu in
nastavitvi sistema.

» Ta naprava ni namenjena uporabi osebam z znizanimi psihofizi¢nimi sposobnostmi ali osebam s
pomanjkanjem izku$enj in znanja za rokovanje. Otroci se ne smejo igrati z napravo.

» Pred vsakim CiS€enjem ali vzdrzevanjem izklopite aparat z omrezja — izklopite stikalo napajanja.
Povrsinsko CiS€enje toplotne Erpalke priporo€amo z vlazno krpo. Uporaba kemicnih in ostalih
Cistil ni dovoljena.

» V primeru okvare in/ali slabega delovanja aparat izklopite in ga ne poskuSajte sami popraviti.
Obrnite se na pooblas¢enega serviserja. Morebitna popravila mora izvesti pooblasceni serviser
Gorenja, ki uporablja samo originalne nadomestne dele.

» Vgradnja dodatnih elementov v sistem, ki niso preizku$eni in potrjeni s strani proizvajalca toplotne
¢rpalke, lahko po$koduje delovanje naprave, za kar proizvajalec ne odgovarja.

» Toplotna ¢rpalka sme biti name$¢ena v prostoru, ki je zracen, ki ni izpostavljen pove¢anemu
prasenju, kjer niso prisotne agresivne in korozivne snovi, v katerem ni pove¢ana vlaznost in je
varno pred zmrzaljo.

» SusSenje objekta v prvi grelni sezoni. Pri gradnji objektov se uporabi dosti vode, ki kasneje le
pocasi izpari iz gradbenih elementov. Poleg tega lahko deZevje in vlaga to vsebnost vode Se
dodatno poveca. Zaradi pove€ane viaznosti so toplotne potrebe objekta v asu suenja v prvih
dveh kurilnih sezonah precej povecane.

» V primeru motenj v delovanju ali dvoma o pravilnem delovanju naprave lahko pokli¢ete
pooblasene serviserje za ob&asno vzdrzevanje. Na razpolago so vam s svojimi izku$njami.

E Simbol na izdelku ali njegovi embalazi oznacuje, da z izdelkom ni dovoljeno ravnati
kot z obi¢ajnimi gospodinjskimi odpadki. 1zdelek odpeljite na ustrezno zbirno mesto
mmmm za predelavo elektricne in elektronske opreme. S pravilnim nac¢inom odstranjevanja
izdelka boste pomagali prepreciti morebitne negativne posledice in vplive na okolje in
zdravje ljudi, ki bi se lahko pojavili v primeru nepravilnega odstranjevanja izdelka. Za
podrobnejse informacije o odstranjevanju in predelavi izdelka se obrnite na pristojen mestni
organ za odstranjevanje odpadkov, na komunalno sluzbo ali na trgovino, v kateri ste izdelek
kupili.
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Namenska uporaba Zaradi napaéne prikljucitve lahko pride do poskodb naprave, za
— podrocje uporabe kar proizvajalec ni odgovoren.

» Toplotne ¢rpalke so primerne za povezavo na radiatorsko,
konvektorsko in $e posebej za povezavo na talno
ogrevanje. Radiatorski in konvektorski sistem ogrevanja
morata biti dimenzionirana tako, da s temperaturo ogrevalne
vode do 55 ‘C zadovoljimo potrebe po ogrevanju objekta
oziroma nadomescanju toplotnih izgub objekta. Pri novih
objektih je kvaliteta izolacijskega ovoja predpisana. Pri
starejSih objektih pa je s sanacijo podstresne izolacije, fasade
in oken potrebno zagotoviti ustrezno nizko stopnjo toplotnih
izgub objekta.

» Prenos toplote, ki jo posreduje toplotna ¢rpalka na objekt, je
najbolj gospodarno izveden s pomocjo talnega ali stenskega
ogrevanja. Za ta sistem ogrevanja zadostuje nizja temperatura
ogrevalne vode, do najve¢ 35 °C. Zaradi potrebne nizje
temperature ogrevalne vode imamo nizje stroske pri porabi
elektricne energije, saj toplotna ¢rpalka deluje na nizji
temperaturni razliki med virom, kjer toploto jemlje, in talnim
gretjem, kamor toploto oddaja.

» Ogrevanje s sevalno toploto je najbolj zdrav sistem
ogrevanja. Vecja kot je grelna povrSina, nizZji sta temperatura
sevalne toplote in emisija toplote, zato se pocutimo bolj
udobno.

Zaradi sevalne toplote boste v sobi obcutili enako ugodje

pri temperaturi zraka, ki je za dve stopinji nizja od tiste, ki jo
oddajajo radiatorji. Z zmanjSanjem sobne temperature za
priblizno 2 °C pa boste letno prihranili kar 10 % ogrevalnih
strosSkov.



Toplotne ¢rpalke

Ostale podatke o napravi najdete v poglavju Tehni¢ni podatki.

Notranja enota « ZEMLJA - VODA
» VODA - VODA
* ZRAK - VODA

Zunanja enota Samo pri sistemu ZRAK — VODA.
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Transport in
skladisc¢enje

Postavitev toplotne
¢rpalke na mesto

prikljucitve

» Toplotno ¢rpalko prevazajte v navpicnem polozaju, iziemoma
pa jo lahko nagnete najvec¢ do 45°. Pazite, da med
transportom ne poskodujete ohi§ja in vitalnih delov naprave.

« Za prenos naprave brez palete uporabite odprtine na
spodnjem stranskem delu ohisja. Skozi te odprtine potisnite
kovinske cevi ustrezne nosilnosti in premera do 30 mm.

» Skladis¢enje toplotne &rpalke mora biti zagotovljeno v
navpi¢nem poloZzaju v suhem in Cistem prostoru.

A Toplotno ¢rpalko mora namestiti in prikljuciti
pooblaséeni monter Gorenja.

» Namescena sme biti v prostoru, ki je zracen, ki ni izpostavljen
pove€anemu prasenju in agresivnim snovem. Pazite, da v
prostoru ni povecana vlaznost in je varno pred zmrzaljo.

» Toplotno ¢rpalko postavite na vodoravno, trdno podlago,
ustrezne nosilnosti. Spodniji del okvirja mora biti v celoti trdno
na tleh, da je zagotovljena zvo¢na zascita.

» Prostor, v katerega names$cate toplotno ¢rpalko, naj ima v tla
vgrajen sifon.

» Toplotno &rpalko postavite s hrbtno stranjo proti steni, v
prostor, kjer zvok delovanja ne bo motec. Toplotne Crpalke
ne postavljajte ob steno spalnice ali drugih prostorov, kjer bi
stanovalce zvok delujo¢e naprave motil.

» Cevi sistema ne napeljujte po stenah ob spalnici ali drugih
prostorov, kjer bi uporabnike zvok motil. Med napravo
in priklju¢ne cevi naj monter vgradi dusilne elemente, ki
preprecijo Sirjenje tresljajev iz naprave po napeljavi.

» Poleg mer naprave na obmocju vgradnje upostevajte Se
dodatni prostor zadaj, nad, levo in desno in Se posebej pred
napravo.

» Nad napravo je potrebno zagotoviti najmanj 1 m prostora.
Odmiki od stene so odvisni tudi od lege povezovalnih cevi in
elektriénih vodnikov in so lahko tudi ustrezno povecani.
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Postavitev toplotne €rpalke — pogled od zgoraj.

.|

min 300 mm

. I

min 700 mm
-

min 1000 mm

min 700 mm
B

Prikljucne mere

ZEMLJA - VODA
Vsi prikljucki so 5/4”
Zunanji navoji

mooOow>

Prehod za elektri¢ne vode

Izvor toplote — vhod v toplotno ¢rpalko
Izvor toplote — izhod iz toplotne Crpalke

Izhod vode za ogrevanje

Povratni vod vode za ogrevanje

VODA - VODA
Vsi prikljucki so 5/4”
Zunanji navoji

moow>

Prehod za elektri¢ne vode

Izvor toplote — vhod v toplotno &rpalko
Izvor toplote — izhod iz toplotne &rpalke

Izhod vode za ogrevanje

Povratni vod vode za ogrevanje
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Postavitev zunanje enote
toplotne ¢rpalke ZRAK
— VODA

ZRAK - VODA
Vodni prikljucki so 5/4”
Zunanji navoji

mooOow>»

Prehod za elektri¢ne vode

Povezava hladiva med notranjo in zunanjo enoto
Povezava hladiva med notranjo in zunanjo enoto
I1zhod vode za ogrevanje

Povratni vod vode za ogrevanje

Zunanja enota toplotne Crpalke zrak — voda je izdelana iz
materialov, odpornih na vplive iz okolja.

Monter jo namesti na prostem na ustrezno pripravljeno
vodoravno povrsino.

Noge zunanje enote morajo biti pritrjene na trdne temelje.
Pod zunanjo enoto pa mora biti podlaga, ki omogoc¢a odvod
kondenzata, ki nastaja med delovanjem (drenazni pesek).
Zavedati se je treba, da kondenzat v ¢asu, ko so temperature
pod ledis¢em, lahko pod napravo zmrzuje in se v obmocju
pod napravo pojavi nekaj ledu. Ob postavitvi zunanje enote
je potrebno zagotoviti, da pojav ledu pod napravo v zimskem
€asu ne bo mote¢ (preprediti odtekanje kondenzata na poti,
namenjeni peScem oziroma vozilom).

Pri postavitvi zunanje enote morate upostevati, da med
delovanjem skozi zunanjo enoto potuje velika koli¢ina
okoliSkega zraka. Vstop zraka je na spodniji strani, na poti
skozi enoto se zrak ohlaja in izstopa navpi¢no navzgor.

Nad zunanjo enoto ne sme biti ovir, ki bi otezevale odvod
ohlajenega zraka.

Namestitev zunanje enote pod nadstreSnice povzro¢i motnje v
delovanju naprave.

Zunanja enota mora biti odmaknjena od zunanjih kotov sten
in z vec strani omejenih prostorov, da je omogoc¢en dotok
svezega zraka. Ravna stena je lahko samo ob eni strani
zunanje enote na razdalji, vecji od enega metra.

Najvecja razdalja med notranjo in zunanjo enoto je lahko
postavljena do 10 metrov, pri viSinski razliki do najve¢ 7 metrov. Pri
tem mora biti zunanja enota vi$je kot notranja enota.




Nacin delovanja toplotne ¢rpalke

Toplotna ¢rpalka je naprava, ki toploto z nizjega
temperaturnega nivoja (npr. toplota zemlje) dvigne na visji
temperaturni nivo (voda za ogrevanje objekta).

Toplotna ¢rpalka odvzema solarno toploto, ki je nakopic¢ena v:

- zemlji (sistem zemlja — voda),

- podtalnici (sistem voda — voda),

- zraku (sistem zrak — voda).

- Ta odvzeta toplota skupaj s pogonsko (elektricno) energijo
tvori toplotno energijo, ki je na voljo za segrevanje ogrevalne
oziroma sanitarne vode.

Shematski prikaz toka energije skozi agregat toplotne ¢rpalke.

1
2
3
4
5
6
7

Toplota iz okolice

Uparjalnik

Elektricna energija

Kompresor

Kondenzator

Dusilni element

Toplota za ogrevanje objekta in pripravo sanitarne vode

(o]
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Upravljanje toplotne ¢rpalke- Grafi€ni uporabniski

vmeshnik

Krmarjenje in
konfiguracija s
upravljalnim gumbom

Uporabite upravljalni gumb (Push-and-roll) za nastavitve sobne
enote QAAT74 in uporabniSke enote AVS74.

Zaslon je razdeljen v navigacijsko vrstico, statusno vrstico in
delovno vrstico.

Navigacijska vrstica

Statusna vrstica Delovna vrstica

#\ | Temperature Zone 1

Time pr

# =) %

Operating mode: Automatic
Temporary Upravljalni gumb

Comfart setpoint 20.0°C

rogram o —

Za dostop do

upravljalne vrstice:

A
O

Zavrtite upravljalni gumb: Pred izberite simbol v
navigacijski vrstici.
Izbrana stran se prikaze v delovnem podoknu.

A

Pritisnite upravljalni gumb: Izberite stran.
Oznacen je prvi nastavljivi parameter delovnega podokna.

— Pojdite nazaj s uporabo puscice nazaj v navigacijski vrstici.
Pojdite v delovni prostor in nastavite vrednosti kot sledi:
6‘ Zavrtite gumb za upravljanje: Pred izberite parameter.

A

Pritisnite gumb za upravljanje: Izberite parameter.
V primeru da je parameter sestavljen iz ve¢ ravni se
prikaze podokno (npr. ¢asovnik).

Nastavite vrednosti.

)
A

Potrdite nastavljeno vrednost.
Izbrani parameter je uokvirjen (pred izbran).

0}

Nadaljujte s krmarjenjem.

« Ce se Zelite premakniti na naslednjo stran izbrane
naslovne strani.

* »Nazaj« v delovhem podoknu.

* Puscica nazaj, za vrnitev k navigacijski vrstici.




Najpomembnejse
funkcije na prvi pogled

Temperatura Cona 1

Zatasen
Drev tock nastavi  22.0°C

i | Casovniprogram g T

[

“ Nacin delovania
&

I,

Temperatura Cona 1

Zacasen

h

“ Nadin delovania Automatsko
&
Y

Dnev tock nastavi [22,0°C

| Casowni program g 3

Osnovni pogled z navigacijsko vrstico se pojavi ob vklopu
naprave. Navigacijska vrstica omogoca neposreden dostop do
glavnih funkcij.

Ce zelite informacije o ogrevanju, prezradevanju in topli sanitarni
vodi, zavrtite upravljalni gumb in izberite glavno podrodje iz
navigacijske vrstice.

Za spreminjanje nastavitev, izberite glavno podrocje in pritisnite
upravljalni gumb, nato v delovni vrstici izberite pod podrocje

katero Zelite nastaviti.

Glavno podrocje lahko ima tri stanja:

A Ni izbran: Glavno podrocje je prikazano normalno, ¢rno
na belem ozadju.

EI Pred izbran: Glavno podrogje je obrobljeno

n Izbran: Glavno podrocje je obrnjeno, belo na ¢rnem
ozadju.

Var€evanje z energijo

» Uporabite avtomatski nacin.

* Nastavite dnevno temperaturo.
» Uporabite asovni program.

Kot pravilo, uporabite avtomatski nacin .V tem nacinu krmilnik
pravilno krmili in uporablja vse moznosti var€evanja energije
(poletno/zimsko delovanje).

Ali pa upravljate zgradbo ali posamezne dele zgradbe trajno brez
Casovnega programa v nacinih delovanja Dnevno, No¢no ali
Zascita.

Nastavite Dnevno vrednost na primerno temperaturo za ¢as ko
uporabljate zgradbo ali dele zgradbe.
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#y | Temperatura Cona 1

“ Nadin delovania Automatsko
& Zatasen
z, | Drevtotk nastavi - 22.0°C
o | Casowniprogram [ T e a
o -
Prezracevanje...

Priprava sanitarne
vode...

Ravnanje v posebnih
primerih

#y | Temperatura Cona 1
“ Nadin delovania Automatsko
= Dnev toék nastavi  22,0°C
| Sasovniprogram =
-3 -

SIEMENS 1

Ay | Ventilacia Cona 1
acin delovania utomatsko

& | Nacin delovani Automatsk

acasen ovecan) ventilac
Zad Povecan ventil

I,

o | Casowniprogram g a
& -
SIEMENS

#y | Sanitar topla voda

& | Nagin delovania Wkliuceno

& Zacasen Fonowna polnitev
MNaziwn todk nasta 55 °C

o | Casowniprogram g a

] -

12

Uporabite ¢asovni program za upravljanje zgradbe ali dele
zgradbe po Nocni nastavitvi temperature v asu dopusta ali v
noci. Casovni program se izvaja samo, &e izberemo Avtomatski
nacin delovanja,

Uporabite na€ine delovanja in éasovni program za
prezraCevanje enako kot za ogrevanje.

Uporabite nacine delovanja, zeleno temperaturo in €asovne
programe za pripravo sanitarne vode enako kot za ogrevanj

» Zacasna prilagoditev temperature.

» Zacasno povecanje ventilacije ali prisilno segrevanje sanitarne
vode.

* |zklop ob dalj8i odsotnosti

Uporabite za¢asno ,Topleje” ali , Hladneje® za prilagoditev
temperature

Prednost: Nastavitve se niso spremenile, spremembe se
uveljavijo zacasno. Krmilnik zacne delovati s privzetimi
nastavitvami.

Uporabite za€asno »Povecanje ventilacije » za prezraCevanje
zgradbe ali dela zgradbe z najvecjo stopnjo v posebnih
okolis¢inah.

Prednost: Nastavitve se niso spremenile. Krmilnik zaéne delovati
s privzetimi nastavitvami kakor hitro so bivalni prostori ali objekt
prezraceni.

Uporabite zaéasno »Ponovna polnitev« za hitro segrevanje na
nazivno nastavljeno vrednost v posebnih okolis¢inah.

Prednost: Nastavitve se niso spremenile. Krmilnik zane delovati
s privzetimi nastavitvami kakor hitro se sanitarna topla voda
ponovno segreje.



Sobna temperatur - 20 °C
& | Zunanja temperat 15 °C

%
z,
W | Sistem
o -

Nadzorovanje sistema in
porabe

A |[Ogrevanie cona 1 ]

4 | Na¢ del ogrev Dnevno

% Sobna temperatur 13.0°C
Tocka nasta soba 2z20°C

Dvizni vod temp 223°C

[ o neste dvivod 24.0°C
o -

# |[Solar 20-27.04, 2013

50
o
Fo To Sr Cet Pe So Ne Po
—

i
&
Iy,

i
2

Nastavitev uporabniske
enote in sistema

# | Resionalne nastavitve (1/3)
4 | cas

[ 14:42)
& Datum
= 01.,01.2014

n Nazaj

Uporabite sistem »lzklju¢eno« e zapustite hiSo ali svoje

stanovanje za daljSe ¢asovno obdobje. Stavba je zascitena.

Poraba energije je zmanj$ana na minimum.

Nastavite po vrnitvi v »Automatskog, in celotni sistem zacne z

delovanjem kot pred izkljuditvijo.

 Strani z informacijami.
» Primerjajte vrednosti porabe.

Uporabite Info strani za hitro pridobitev pomembnih podatkov

zgradbe ali dela zgradbe.

Cakajoga obvestila krmilnika (prikazana s simboli v vrstici stanj)

so prikazana na teh straneh.

Uporabite Energijske strani za primerjavo porabe elektricne
energije in dobljene ogrevalne energije (npr. solar) na ¢asovni

Osl.

» Nastavitve so narejene na uporabniski enoti (npr. nastavljena

ura).

» Nastavite pomembne sistemske parametre.

Sledece lahko nastavite na vasi uporabniski enoti.

«+ Cas in datum.

« Cas zadetka in konca poletnega ¢asa.

o Jezik.
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A | Carevanie cona 1 (/2)
& | Drevtock nastavi

20.0°C
% Noéno totka nastavitve

19.0°C]

Tocka nastavitve zastite
m 10.0°C

n Mazai

Ponoven zagon po
zastoju

Pomen simbolov

Ali je zmeraj prevroCe ali premrzlo v zgradbi ali v individualnem
delu zgradbe? Najpomembnejsi parametri sistema so brez tezav
dostopni.

» Dnevna, zmanjSana, zaS¢itena nastavljena vrednost.

» Ogrevalna ali hladilna karakteristi¢na krivulja.

» Poletna / zimska limitacija ogrevanja.

Zaradi motnje, ki povzroci zastoj v delovanju, se na zaslonu
izpiSe opozorilo in toplotna €rpalka se ustavi. Po odpravi moten;j
navigirajte v meni »Posebne operacije«, izberite stran 2 in
»Ponastavite TC« (Reset).

Opomba

Va$ instalater ogrevanja lahko zagotovi dodatne informacije o
ogrevalni in hladilni karakteristi¢ni krivulji, kot tudi o limitaciji
poletnega / zimskega ogrevanja.

Nasledniji simboli se nahajajo v navigacijski vrstici (levo, navpi¢no):

Dostopno za konénega uporabnika in strokovnjaka:

ﬁ Zacgetna stran: Stanje sistema. Dostop do vklopa /
izklopa sistema (ali ogrevalnih krogov).

3 Temperaturna stran. Dostop do ogrevanja in hlajenja.

!ﬁ! Prezracevalna stran. Dostop do prezracevanja.

il Stran tople sanitarne vode. Dostop do rokovanja s toplo vodo.
Info strani:

Il » Obvestila (napake, dogodki).

|

* Informacije sistema.
» Podatki o porabi energije na ¢asovni osi.

Stran servisnih nastavitev:

« Konfiguracija nastavitev na napravi ali sistemu.

# « Upravljanje zacasnega nacina delovanja (npr. za
vzdrzevalna dela).

* Prijava v meni strokovnjaka (glej opombo spodaj).

Na voljo v nacinu strokovnjaka:

m Diagnosticne strani: Analiziranje in preizkus sistema.

Nastavitve in popravilo:
f‘ * Prilagajanje prametrov v 'Popolnem seznamu parametrov'.
* Dostop do pomo¢nik za zagon.




Opomba

Nasveti za delovanje

Samo ustrezno usposobljen strokovnjak lahko konfigurira
nastavitve v meniju strokovnjaka.

V vrstici stanja (zgoraj, horizontalno), se lahko prikazujejo
naslednji simboli:

Simbol 'Alarm' oznadujejo napako sistema.

Simbol 'Vzdrzevanje / Za¢asen nacin' prikazuje
prisotnost obvestila vzdrzevanja ali za¢asnega nacina
delovanja.

Simbol 'Dogodek’ oznacuje obvestilo dogodka v
sistemu.

Simbol 'Ro¢no’ se prikaze, Ce je nastavitev zgradbe ali
dela zgradbe spremenjena glede na nanasajoco stran.

Ura naprave je sinhronizirana s uro priklju¢enega
krmilnika.

Simbol 'Uporabnik’ in Stevilka na desni strani (raven
dostopa 1 do 3) prikazujejo, katera raven uporabnika je
trenutno aktivna.

= Simbol 'Proizvajalec’ prikazuje kateri glavni vir (npr. olje
= / plinski kotel, toplotna ¢rpalka) trenutno deluje.
Opomba

Parametri imajo tri izpise stanj:
» Niizbran: Parameter je prikazan obi¢ajno, ¢rno na belem

ozadju.

» Pred izbran: Parameter je uokvirjen.
 |zbran: Parameter je obrnjen (belo na ¢rnem ozadju).

Nastavljanje

5 sekund Spremenjena nastavitev se vrne v prvotno
stanje, ¢e ni bila potrjena med tem
Gasom.

Zaklep

1 minuta Nekatera stanja sistema so prikazana v
ospredju, npr. stran za¢asnega nacina
delovanja. Kljub temu lahko uporabniki Se
vedno dostopajo, do katerekoli strani in
nastavljajo vrednosti. Ospredna stran se
prikaze ponovno po preteku obdobja brez
posredovanja uporabnika.

Izhod iz
nastavitev

8 minut Po preteku tega obdobja brez operacije,
se prikazovalnik samodejno vrne na
zacetno stran.
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UPRAVLJALNA ENOTA NA NAPRAVI

A Da bo naprava delovala pravilno, prvi zagon opravi
pooblaséeni monter v skladu z navodili za montazo in
uporabo.

» Vnos Zelenih nastavitev in parametrov za delovanje toplotne
¢rpalke vna$ate preko upravljalne enote na napravi.

(dodatna oprema - moznost dokupa)

™ = Q

@O — T o%sco

O—1®

S oe
dded b

ikona opis
Izbira nacina ogrevanja
@ Zas¢ita pred zamrzovanjem
A « Noc¢na nastavitev temperature ogrevanja
o] Dnevna nastavitev temperature ogrevanja
o} Avtomatsko delovanje
B = Izbira ogrevanja sanitarne vode
C ?Cj Vrnitev v osnovni meni
D 6 Potrditev nastavitve
£ —<4— >+ | Nastavitve sobne temperature/Navigacija in nastavitve
F * /@ Preklop med dnevnim in no¢nim na¢inom delovanja (samo na sobni upravljalni enoti)
G X Vklop funkcije hlajenje (odvisno od modela)
H fi Prikaz informacij
| Servisna vti¢nica (BSB)
J RESET Ponovni zagon (gumb za roéni vklop odtaljevanja ali odtajanja — samo pri enoti
ZRAK — VODA)

NAPREDNA SOBNA UPRAVLJALNA ENOTA




— o T
Qs e H888 s
B z L] L] L ] : o Z «
Q 0.00.80
XXXXXXKXXKKXXKXXXKXXKKXXKX
XXOXXXKXXKKXXKXXXKXXKKXXKXX

XXXOXKXXXKXXXKKXXXXXXKXXXX

DODATNA OPREMA
(moznost dokupa)

Zaslon:

Prikaz oznak na zaslonu upravljalne enote. Izpisujejo se v skladu
z izbranim nac¢inom delovanja in nastavljenimi parametri.

Pomen simbolov na zaslonu

3

Dnevna nastavitev temperature ogrevanja

Noc¢na nastavitev temperature ogrevanja

Zascita pred zamrzovanjem — vkljuéena

Hlajenje (odvisno od modela)

Proces se izvaja — prosimo, pocakajte

Prazna baterija

Funkcija pocitnice

Ogrevalni krog

NEB| v ©

Napaka v ogrevalnem sistemu

INFO

INFO meni

Sporocila o napakah/Reset

PROG

Izvajanje nastavitev

Za vecje udobje in nadzor delovanja toplotne Crpalke iz bivalnih
prostorov je kot dodatna oprema na voljo:

a) NAPREDNA SOBNA UPRAVLJALNA ENOTA — omogoc¢a
popolnoma enake nastavitve, kot jih lahko nastavljamo na
sami napravi,

b) OSNOVNA SOBNA UPORAVLJALNA ENOTA — omogo¢a
osnovne nastavitve.

348365



S9€e8YE

Vklop aparata

15:52 3

State heat pump
Heating mode

0 4 8 12 16 20 24

Izbira jezika

PROG

Time of day and date

Operator section

0 4 8 12 16 20 24

PROG

Time of day and date

Operator section
Time program heating circuit 1

0 4 8 12 16 20 24

PROG

No. 20

Operator section
Language

. English -

0 4 8 12 16 20 '24°

Pri prvi priklju€itvi zasveti prikazovalnik. Prikaze se OSNOVNI
MENI.

S pritiskom na posamezne gumbe ali z vrtenjem osnovnega
navigacijskega gumba —“— ™+ (E) lahko izbirate razlicne
nacine delovanja toplotne ¢rpalke in spreminjate parametre.

A Vsako izbrano nastavitev potrdite s pritiskom na
gumb 6 (D).

A S pritiskom na tipko (/ (C) se vrnete v OSNOVNI
MENI.

Tovarnisko je prednastavljen angleski jezik. Ce vam jezik, v
katerem se izpisujejo besedila na prikazovalniku, ne ustreza,
lahko izberete drugega.

» S pritiskom na gumb OK (D) se na zaslonu prikaze napis
Time of day and date.

» Zavrtite gumb za nastavitev =<~ ™+ (E) na prikaz Operator
section.

» Po potrditvi se prikaze napis Language. Izbiro ponovno
potrdite. Trenutno nastavljen jezik utripa.

« Ce zelite spremeniti jezik, zavrtite gumb za nastavitev
— <™+ (E) na Zeleni jezik in ga potrdite.



Nastavitev ure in datuma « S pritiskom na gumb OK (D) se na zaslonu prikaze napis
Cas v dnevu in datum. Izbiro potrdite. Trenutno nastavljena

vrednost URE utripa.
PROG
No. 1
L » Zavrtite gumb za nastavitev —“— >+ (E) na Zeleno
,,,,, 1448 vrednost. Izbiro potrdite. Sedaj za¢nejo utripati MINUTE.

B P Enako kot pri nastavitvi ure izberete ustrezno vrednost in jo
Cas v dnevu in datum .
Ur/ minut potrdite.

0 4 8 12 16 20 24 )
* Gumb za nastavitev — <~ >+ (E) zdaj obrnite $e za en

korak v DESNO, da nastavite DATUM. Izbiro potrdite.
Trenutno nastavljen dan v mesecu utripa.

» Zavrtite gumb za nastavitev =<4~ >+ (E) na Zeleno
vrednost. Izbiro potrdite. Sedaj za¢ne utripati MESEC V LETU.
Enako kot pri nastavitvi dneva izberete ustrezno vrednost in jo
potrdite.

* Gumb za nastavitev —=<— ™+ (E) zdaj obrnite Se za en
korak v DESNO, da nastavite LETNICO. Izbiro potrdite.
Trenutno nastavljena LETNICA utripa.

» Zavrtite gumb za nastavitev —“— ™+ (E) na Zeleno vrednost
in izbiro potrdite.

S pritiskanjem na gumb ESC (C) se vrnete v OSNOVNI MENI.
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Casovno programiranje

b oo

PROG

Uporabniske nastavitve
Cas prog ogrevalni krog 1
Casovni prog 3/HCP

0 4 8 12 16 20 24

PROG

v 500

Cas prog ogrevalni krog 1
Predizbira Po - Ne
AENEEEEEEEENEERE

0 4 8 12 18 20 24

PROG

. 500

Casovni prog ogrevalni krog 1.
Predizbira ~Po-Ne
ENNEEEEEEEEEEEEE

a 4 8 12 16 20 24

PROG

501

No.
.
06:00
Cas prog ogrevalni krog 1

Po- Ne: 1. faza vkljutena
| [ [ [[[[{TTTTTT{T]

0 4 8 12 16 20 24

» Ta program se uporablja za nastavitev DNEVNEGA in
NOCNEGA nagina delovanja.

A Vsako izbrano nastavitev potrditev s pritiskom na
gumb D (D).

» S pritiskom na gumb OK (D) se na zaslonu prikaze napis
Cas v dnevu in datum.

« Zavrtite gumb za nastavitev — <>+ (E) na prikaz Casovni
program ogrevalnega kroga 1. Izbiro potrdite.

» Na zaslonu se izpiSe napis Predizbira. Izbiro potrdite.

« Utripajo trenutno nastavljeni DNEVI V TEDNU (od ponedeljka
do petka), na katere se ¢asovni program nanasa.

» Zavrtite gumb za nastavitev — <4~ ™+ (E) in nastavite zelene
dneve v tednu (od ponedeljka do nedelje). Izbiro potrdite.

* Gumb za nastavitev —“— ™+ (E) zdaj obrnite Se za en
korak v DESNO, da nastavite ZACETEK delovanja toplotne
¢rpalke v dnevnem nacinu delovanja. Izbiro potrdite.

» Trenutno nastavljen Cas zaCetka delovanja toplotne Crpalke
utripa.



1ZBIRA NACINA
DELOVANJA - gumb (A)

T o )

Avtomatsko delovanje A@‘S‘)

Auto

=N oo CO

Stanje toplotna ¢rpalka

15:52 ¢

Nacin delovanja ogrevanje

0 4 8 12

16 20 24

e Zavrtite gumb za nastavitev —<“— ™+ (E) in nastavite
Zeleni zaCetek delovanja ¢rpalke v dnevnem rezimu (npr.
08.00) in izbiro potrdite.

* Gumb za nastavitev —“— ™+ (E) zdaj obrnite Se za en
korak v DESNO, da nastavite KONEC delovanja. Izbiro
potrdite. Trenutno nastavljen ¢as konca delovanja utripa.

» Zavrtite gumb za nastavitev —“— ™+ (E) in nastavite Zeleni
konec delovanja (npr. 22.00) in izbiro potrdite.

» S pritiskom na gumb ESC (C) se vrnete v OSNOVNI MENI.

A Ce imate aparat prikljuéen na veé ogrevalnih krogov,
lahko nastavitev ¢asovnega programiranja nastavite
za vsakega posebej (Casovni program ogrevalnega
kroga 1, Casovni program ogrevalnega kroga 2...).

A lzven ¢asovnega obmocja dnevnega delovanja deluje
naprava v no¢nem delovanju (gl. poglavje Nastavitev
sobne temperature).

Ta nacin delovanja je primeren za izbiro med razli¢nimi nacini
ogrevanja.

A Izbran nacin ogrevanja je prikazan s crto, ki se pojavi
pod pripadajo¢im simbolom.

A V avtomatskem nacinu delovanja je sobna
temperatura nadzirana v skladu s éasovnim
programom.

Znacilnosti avtomatskega nacina delovanja:

» Ogrevanje poteka skladno z nastavitvami ¢asovnega
programiranja (gl. poglavje Casovno programiranje),

» delovanje poteka skladno z dnevnimi in noénimi
nastavitvami temperatur ogrevanja (gl. poglavje Nastavitev
sobne temperature),

* samodejna sprememba ure z letnega na zimski ¢as.
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Trajni nacin delovanja
dnevno $¥ ali noéno ({

Auto

=N oo CO

15:52 %%

Stanje toplotna ¢rpalka
Nacin delovanja ogrevanje

0 4 8 12 16 20 24

Auto

= oo C O

15:52 %

Stanje toplotna érpalka

Nacin delovanja ogrevanje

a 4 8 12 16 20 24

o1 o

0 2 4 6 8 10

Trajni nacin delovanja ohranja sobno temperaturo na izbranem

nivoju:

» Ogrevanje poteka skladno z nastavitvami sobne temperature
dnevnega in no¢nega nacina delovanja (gl. poglavje
Nastavitev sobne temperature).

Znacilnosti trajnega delovanja:
» Ogrevanje poteka brez ¢asovnega programa.

Temperaturo v prostoru lahko nastavljate v dveh nivojih:

1. Pri dnevnem delovanju lahko temperaturo nastavljate od
nastavljene temperature no¢nega delovanja (tovarnisko
nastavljena na 19 °C) do temperature 30 °C.

2. Pri no€nem delovanju lahko temperaturo nastavljate od
temperature za$c€ite proti zmrzovanju (tovarnisko nastavljena
na 10 °C) do nastavljene temperature v dnevnem delovanju.

A Razlika med dnevno in no€no temperaturo naj ne
bo prevelika (priporoéamo do 2 °C), ker prinasa
enakomerno delovanje toplotne érpalke manjSo
porabo energije za delovanje naprave.

pana

12 14 16 18 20 22 20 22 24 26 28 30



Izklop ogrevanja O

Auto

=N oo CO

15:52
(@)

Stanje toplotna ¢rpalka
Izklju¢eno

0 4 8 12 16 20 24

Priprava sanitarne
vode =

®

(gfﬁ “Bx o —
O—

oo o

PROG

o 1610

50°C

Nazivna tocka nastavitve

Sanitarna voda

a 4 8 12 16 20 24

A Kadar se uporablja nacin delovanja izklop ogrevanja,
je ogrevalni sistem izklju€en, ostaja pa zasciten
pred zmrzovanjem v primeru, da pride do izpada
elektricnega napajanja.

Znacilnosti nacina delovanja izklop ogrevanja:

» ogrevanije je izklju€eno (avtomatsko delovanje in trajni nacin
delovanja dnevno ali no¢no),

» temperatura delovanja poteka v skladu z za&¢ito pred
zmrzovanjem (tovarnisko nastavljena temperatura je 10 °C),

* samodejna sprememba ure z letnega na zimski ¢as.

V tem nacinu nastavite temperaturo, do katere zelite, da je
ogrevana sanitarna voda.

S pritiskom na gumb (B) vklopite delovanje za pripravo tople
sanitarne vode.

A Izbran nacin ogrevanja je prikazan s ¢rto, ki se pojavi
pod pripadajo¢im simbolom, in sanitarna voda se
ogreva v skladu z izbranim programom.

» S ponovnim pritiskom na gumb (B) izklopite delovanje za
pripravo tople sanitarne vode. Ta se ne bo ob porabi ponovno
ogrevala. Aktivna je le za$¢ita pred zamrznitvijo (gl. poglavje
Nacin delovanja toplotne ¢rpalke).

A Temperaturo sanitarne vode lahko nastavite v
obmocju od 40 °C do 55 °C.

A Vsako ingKrano nastavitev potrditev s pritiskom na
gumb D) (D).

» S pritiskom na gumb OK (D) se na zaslonu prikaze napis
Cas v dnevu in datum.

» Zavrtite gumb za nastavitev =<~ ™+ (E) na prikaz
Sanitarna voda. Izbiro potrdite.
Trenutno nastavljena vrednost temperature sanitarne vode
(50 °C) utripa.

» Zavrtite gumb za nastavitev — 4~ >+ (E) na Zeleno vrednost
(npr. 45 °C) in izbiro potrdite.

« S pritiskom na gumb ESC (C) se vrnete v OSNOVNI MENI.

348365



S9€e8YE

Nastavitev sobne
temperature

Auto

=N oo CO

22.5°C

Dnevna tocka nast ogrevanja

PROG

Pocitnice OK1
Ogrevalni krog 1
Sanitarna voda

a 4 8 12 16 20 24

PROG

n. 710

21.0°C

Dnevna tocka nastavitve

Ogrevalni krog 1

aQ 4 8 12 16 20 24

Ogrevalnikrog1

Dnevna tocka nastavitve

] 4 8 12 16 20 24

A Vsako iz()lgrano nastavitev potrdite s pritiskom na
gumb ) (D).

a) Hitra nastavitev dnevne temperature (dnevni nacin

delovanja)

» Zavrtite gumb za nastavitev =<~ ™+ (E). Na zaslonu utripa
trenutno nastavljena sobna temperatura. Izbiro potrdite.

» Ponovno zavrtite gumb za nastavitev — <~ >+ (E) na Zeleno
vrednost (npr. 20 °C) in izbiro potrdite.

b) Nastavitev sobne temperature (dnevni in noéni nacin
delovanja)
» S pritiskom na gumb OK (D) se na zaslonu prikaze napis
Cas v dnevu in datum.
Trenutno nastavljena vrednost v DNEVNEM delovanju utripa.

» Zavrtite gumb za nastavitev —=<— >+ (E) na prikaz
Ogrevalni krog 1. Izbiro potrdite. Na zaslonu se prikaze napis
Dnevna toc¢ka nastavitve.

» Zavrtite gumb za nastavitev — <~ ™+ (E) na Zeleno vrednost
in izbiro potrdite.

* Gumb za nastavitev — < ™+ (E) zdaj obrnite $e za en

korak v DESNO, da nastavite NOCNI nagin delovanja. Izbiro

potrdite. Trenutno nastavljena vrednost v no¢nem delovanju

utripa.

Zavrtite gumb za nastavitev — <4~ ™+ (E) na Zeleno vrednost

in izbiro potrdite.

A Po vsaki nastavitvi pocakajte vsaj 2 uri, da se sobna
temperatura prilagodi.



Preklop med dnevnim

in no¢nim delovanjem
3/ C

(samo pri napredni sobni
upravljalni enoti)

Q 0

s oTeco
®
.
(@2 ®
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> 1w

Nastavitev funkcije
pocitnice

PROG

o 641

Pocitnice OK1
Predizbira Perioda 1

0 4 8 12 16 20 24

PROG

no. 642

Pocitnice OK1
Perioda 1: Start
Dan / mesec

0 4 8 12 16 20 24

Pocitnice OK1
Perioda 1: Start
Dan / mesec

] 4 8 12 16 20 24

+ Ce prostor krajsi oz. dalj$i as ne bo v uporabi, lahko s
pritiskom na gumb (F) preklopite na noc¢ni nacin delovanja.
Nastavljeno dnevno sobno temperaturo lahko znizate na
noc¢no temperaturo in s tem prihranite na ogrevalni energiji.

» Ko je prostor zopet v uporabi, ponovno pritisnite gumb (F).
S tem napravo vrnete na prvotne nastavitve.

A Gumb (F) je aktiven samo v avtomatskem nacinu
delovanja!

+ S pritiskom na gumb OK (D) se na zaslonu prikaZe napis Cas
v dnevu in datum.

» Zavrtite gumb za nastavitev — < ™+ (E) na prikaz Pocitnice
OK1. Izbiro potrdite.

» Zavrtite gumb za nastavitev — <~ ™+ (E) za en korak v
DESNO. Na zaslonu se prikaze napis Perioda 1: Start.

» Zavrtite gumb za nastavitev —“— ™+ (E) in nastavite mesec
(npr. 4 — april) in izbiro potrdite.
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Pocitnice OK1-~"
Perioda 1: Start
Dan / mesec

aQ 4 8 12 16 20 24

Ponoven zagon po
zastoju

n 15:52  #

Stanje toplotna ¢rpalka
Napaka

] 4 8 12 16 20 24

Nastavitev ogrevalne
krivulje

» Trenutno nastavljen DAN v mesecu utripa.
Zavrtite gumb za nastavitev =<4~ ™+ (E) na zeleni dan v
mesecu (npr. 5) in izbiro potrdite (to je datum, ko greste na
pocitnice).

* Gumb za nastavitev —“— ™+ (E) zdaj obrnite $e za en korak
v DESNO. Na zaslonu se prikaze napis Perioda 1: Konec.

» Zavrtite gumb za nastavitev — < ™+ (E) in nastavite mesec
(npr. 4 — april) in izbiro potrdite.

» Trenutno nastavljen DAN v mesecu utripa.

» Zavrtite gumb za nastavitev =<~ ™+ (E) na Zeleni dan v
mesecu (npr. 26) in izbiro potrdite (to je datum, ko se vrnete s
pogditnic).

* Gumb za nastavitev — < ™+ (E) zdaj obrnite $e za en
korak v DESNO. Na zaslonu se prikaze napis Nivo delovanja,
Zascita proti zmrzovaniju.

A To funkcijo lahko uporabljate samo pri avtomatskem
delovanju.

» Zaradi motnje, ki povzroc€i zastoj v delovanju, se na zaslonu
izpiSe opozorilo Napaka in toplotna ¢rpalka se ustavi.

» Preverite mozne vzroke za zastoj (gl. poglavje Motnje v
delovanju).

» Po odpravi motenj pritisnite gumb (J) RESET. Po 2 sekundah
preide v nacin delovanja. Sporocila o napaki, ki se pojavijo na
zaslonu, so izbrisana s pritiskom na gumb RESET (J).

» Ob ponovnem zagonu se ohranjajo vse prvotne nastavitve.

A Te funkcije ne uporabljajte med normalnim
delovanjem naprave.

A V primeru ponavljajo¢e napake se o naslednjih
ukrepih posvetujte s svojim serviserjem.

Ogrevalna krivulja mora biti prilagojena geografskemu podrocju
in izvedbi objekta, in sicer tako, da ostane notranja temperatura
prostorov primerna, ne glede na spremembe zunanje
temperature.



PROG

Pocitnice OK1
Ogrevalni krog 1
Sanitarna voda

0 4 8 12 16 20

24

Ogrevalni krog 1
Strmina ogrevalne krivulje

a 4 8 12 16 20

24

Ogrevalno krivuljo nastavite za vsak ogrevalni krog. Prilagodite
lahko strmino krivulje. Strmino spremenite takrat, kadar je
dosezena sobna temperatura prenizka pri dolo¢enih zunanjih
pogojih.

S pritiskom na gumb OK (D) se na zaslonu prikaZe napis Cas
v dnevu in datum.

Zavrtite gumb za nastavitev — <4~ >+ (E) na prikaz
Ogrevalni krog 1. Izbiro potrdite.

Zavrtite gumb za nastavitev — =< >+ (E) na prikaz Strmina
ogrevalne krivulje. Izbiro potrdite.

Trenutno nastavljena vrednost ogrevalne krivulje utripa.

Zavrtite gumb za nastavitev — 4~ >+ (E) in nastavite Zeleno
vrednost (npr. 0,80) in izbiro potrdite.

S pritiskom na gumb ESC (C) se vrnete v OSNOVNI MENI.
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feieloteiny

Motnje v delovanju sistema

V garancijskem roku lahko vsa popravila izvaja le s strani proizvajalca pooblasceni servis.

V primeru manjsih moten;j v delovanju lahko nekaj preverjanj opravite sami, preden poklicete
vasega pooblas¢enega serviserja.

MOTNJA

MOZNI VZROKI

NACIN ODPRAVE

Toplotna ¢rpalka ne deluje.

Ni napajalne napetosti.

Zagotoviti elektricno napajanje.

Toplotna ¢rpalka izkazuje motnjo
z izpisom na upravljalni enoti.

Motnje v delovanju posameznih
delov ogrevalnega sistema, opis
napake na zaslonu.

Odprava vzroka motnje in ponovni
zagon na upravljalni enoti.

Toplotna ¢rpalka ne deluje za
ogrevanje.

Neustrezna nastavitev.

Izberite Zelen nacin delovanja.

Toplotna ¢rpalka ne zagotavlja
tople sanitarne vode.

Neustrezna nastavitev.

Izberite ustrezen nacin delovanja za
pripravo sanitarne vode.

Nastavljene sobne temperature
ne dosezemo.

Neuravnotezen ogrevalni sistem.
Zrak v ogrevalnem krogu.

Izpis motenj na ekranu upravljalne
enote.

Zagotoviti enakomerno kroZenje po
celotnem ogrevalnem sistemu.
Odzracgevanje ogrevalnih teles.
Odpraviti vzrok zapisane motnje.
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Temperatura okolice

Primer: pri zunanji temperaturi -8 °C, ob prednastavijeni krivulji 0,80, bo podana zahteva za
doseganje temperature ogrevalnega voda 42 °C.

INFO meni V informativnem meniju lahko spremljate temperature v posameznih
delih naprave, trenutno stanje posameznih delov naprave.

A V INFO meniju je mozen samo ogled delovanja
toplotne ¢rpalke. Spremembe niso mozne.

- - » S pritiskom na gumb (H) se na zaslonu prikaZe stanje
Cf L oreie ﬁei zalogovnika (ali je ogret, ali je ogrevanje v teku ...). Prisotnost
v meniju je vidna oznaka INFO na zaslonu.

» Z vrtenjem gumba za nastavitev (E) se pomikate po osnovnih
podatkih o delovanju toplotne ¢rpalke (stanje zalogovnika
ogrevalne vode, stanje zalogovnika sanitarne vode, stanje
ogrevalnih krogov, zunanja temperatura, trenutna sobna
temperatura, temperatura mesalnega ogrevalnega kroga,
temperatura v zalogovniku sanitarne vode, temperatura v
zalogovniku ogrevalne vode, temperatura povratnega voda,
temperatura dviznega voda ...). Koli¢ina podatkov je odvisna
od hidravli¢ne sheme in Stevila ogrevalnih krogov.

S pritiskom na gumb ESC (C) se vrnete v OSNOVNI MENI.
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GORENJE d.d.
HVAC
Partizanska 12 | 3503 — Velenje | Slovenija
hvac@gorenje.com | www.gorenje.com

Zahvaljujemo se Vam, ker ste prebrali Navodila za uporabo za toplotno ¢rpalko Gorenje.
V primeru, da imate dodatna vprasanja, nam piSite na e-postni naslov

toplotnecrpalke@gorenje.com
ali nas pokli¢ite na telefonsko stevilko

080 48 48

Z veselijem bomo sprejeli Vasa vprasanje, predloge in zahteve, ter na podlagi teh povratnih
informacij tudi posodobili uporabniSka navodila in izboljSali uporabnisko izkusnjo.
Pridrzujemo si pravico do sprememb tehni¢nih podatkov brez predhodnega obvestila. Za morebitne
napake v tem dokumentu se vnaprej opravi¢ujemo.
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