
MANUAL DE OPERAÇÃO 
DOUTILIZADOR
Antes de operar esta unidade, 
leiaminuciosamente este manual eguarde-
o para referência futura. 



Hisense Refrigerator

Conteúdo 

Informações de segurança e aviso 
Para a sua segurança e o uso correto, antes de instalar e usar 
o aparelho, leia este manual do usuário com atenção, incluindo
as suas sugestões e advertências. Para evitar erros e acidentes 
desnecessários, é importante certificar-se de que todas as 
pessoas que utilizam o aparelho conheçam 
o seu funcionamento e as características de segurança
Guarde estas instruções e certifique-se de que elas acompanham 
o aparelho em caso de transferência ou venda, para que o uso
dela durante toda a sua vida será devidamente informado sobre o 
seu uso correto e a segurança.Para a segurança de vidas 
epropriedades, preste atençãoàs precauções de instruções
do usuário porque o fabricantenão é responsável por 
danoscausados por omissão. 
Segurança para crianças eoutras que são 
pessoasvulneráveis

De acordo com o padrão EN
Este aparelho pode ser usado por crianças com idades de 8 
anos e acima e pessoas com deficiências 
físicas,sensoriais ou mentais ou falta de experiência e 
conhecimento se eles têm recebido supervisão ou instruções 
relativas à utilização do aparelho de forma segura e
compreenderam os perigos envolvidos. As crianças não devem 
brincar com o aparelho. Limpeza e manutençãonão podem ser 
feitas por crianças sem supervisão.
De acordo com o padrão IEC
Este aparelho não se destina a ser utilizado por pessoas 
(incluindo crianças) com capacidades reduzidas físicas, 
sensoriais ou mentais, ou falta de experiência e conhecimento, 
a menos que tenham recebido supervisão ou instruções 
relativas à utilização do aparelho por uma pessoa responsável 
pela sua segurança.
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Hisense Refrigerator

Mantenha todas as embalagens fora do alcance das crianças 
porque há o risco de asfixia.
Se você está descartando o aparelho, retire o pluguea partir da 
tomada, corte o cabo de conexão (o mais próximo do aparelho 
possível) e retire aporta para evitar que as crianças sofram um 
choque elétrico ou fechem-se no interior.
Se este aparelho, com a vedação magnética de
porta, será usado para substituir um aparelho mais velho que 
tem um fecho de mola (trava) na porta ou tampa, certifique-se 
de deixar o fecho de mola inutilizável antes de descartar o 
aparelho antigo. Isso vai impedir que a trava se torne uma 
armadilha mortal parauma criança.

Segurança geral

         AVISO-Esteaparelho é destinado para ser usado emcasa 
ou aplicações similares, tais como-áreas de cozinha emlojas, 
escritórios eoutros ambientes detrabalho; 
-fazenda e por clientes emhotéis, motéis e outros tipos de 
ambientes residenciais;
-ambientes de cama e café damanhã;
-restauração e aplicações não-varejo semelhantes
AVISO - Não guarde substâncias explosivas, tais como latas de 
aerossol com um propulsor inflamável neste aparelho. 
AVISO - Se o cabo de alimentação estiver danificado, ele deve 
ser substituído pelo fabricante, pelo agente autorizado ou 
pessoal qualificado para evitar umperigo.
AVISO - Mantenha as aberturas de ventilação na caixa do 
aparelho ou na estrutura interna sem obstruções. 
AVISO - Não utilize dispositivos mecânicos ou outros meios 
para acelerar oprocesso de descongelação,exceto os 
recomendados pelofabricante.
AVISO - Não danifique ocircuito de refrigeração. 
AVISO - Não utilizeaparelhos elétricos no interior dos 
compartimentos de armazenamento de alimentos do aparelho, 
a menos que sejam do tipo recomendado pelo fabricante.
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Hisense Refrigerator

AVISO-Orefrigerante e ogás de isolamento são inflamáveis. 
Ao descartar oaparelho, faça-o apenas emum centro 
autorizadode eliminação de resíduos. Não exponha-o ao fogo.
AVISO — Ao posicionar o aparelho, certifique-se de que o 
cabo de alimentação não esteja preso ou danificado. 
AVISO —Não localize várias tomadas de soquete portáteis ou 
fontes de alimentação portáteis na parte traseira do 
dispositivo.

Refrigerante
O refrigerante isobuteno (R600a), um gás natural comum 
elevado nível de compatibilidade com oambiente, está contido 
dentro do circuito de refrigerante do aparelho que é inflamável. 
Durante o transporte e a instalação do aparelho, assegure que 
nenhum dos componentes do circuito de refrigeração se torna 
danificado
O refrigerante (R600a) éinflamável.

AVISO： Risco causado por materiais inflamáveis
Se o circuito de refrigeraçãodeve ser danificado:
-Evite chamas e fontes deignição.
-Ventile completamente a sala em que se fixa o aparelho.

AVISO - Os refrigeradores contêm refrigerante e gases no 
isolamento. O refrigerante e os gases devem ser 
descartados profissionalmente, pois podem causar 
ferimentos nos olhos ou ignição. Certifique-se de que a 
tubulação do circuito de refrigerante não seja danificada 
antes do descarte adequado.

Substituir as lâmpadas de iluminação
AVISO — As lâmpadas de iluminação não devem ser 
substituídas pelo usuário! Se as lâmpadas de iluminação 
estiverem danificadas, entre em contato com a linha de 
atendimento ao cliente para obter assistência.

Este aviso é apenas para refrigeradores que contêm 
lâmpadas de iluminação.
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Hisense Refrigerator

Uso diário
Não guarde gases oulíquidos inflamáveis no aparelho, há 
risco de explosão.
Não opere qualquer aparelho elétrico no aparelho (p.ex. 
máquinas de gelado,misturadores etc.)
Ao desligar o aparelho, sempre coloque o plugue fora da 
tomada, não puxe o cabo.
Não coloque obejtos quentes perto dos componentes 
plásticos deste aparelho.

Segurança elétrica
1. O cabo de alimentação não deve ser prolongado.
2. Certifique-se de que a ficha não está esmagada ou

danificada. A ficha esmagada ou danificada pode
superaquecer e causar um incêndio.

3. Certifique-se que você pode acessar a ficha principal do
aparelho

4. Não puxe o cabo principal.
5. Se a tomada da ficha de alimentação estiver solta, não

introduza a ficha de alimentação. Existe o risco de choque
elétrico ou incêndio.

6. Você não deve operar oaparelho sem a tampa da
lâmpada de iluminação interior.

7. O frigorífico é aplicada somente com a fonte de energia de
corrente alternada da fase única de 220 ~240V/50Hz. Se a
flutuação detensão no distrito de usuário étão grande que a
tensão ultrapassa a faixa acima, por razões de segurança,
não seesqueça de aplicar o regulador automático de tensão
AC de mais de 350W para a geladeira. O frigorífico deve usar
uma tomada especial em vez de um comum com outros
aparelhos elétricos. A sua ficha deve corresponder à tomada
com fioterra.

É perigoso alterar as especificações ou modificar este 
produto de qualquer forma.
Qualquer dano ao cabo pode causar um curto-circuito, 
incêndio e/ou choque elétrico.
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Hisense Refrigerator

Não coloque alimentos directamente contra a saída de ar na 
parede traseira.
Guarde alimentos congelados pré-embalados em conformidade 
com as instruções do fabricante sobre alimentos congelados.
Recomendações de armazenamento do fabricante de 
aparelhos devem ser rigorosamente respeitados para se referir 
às instruções relevantes sobre o armazenamento. 
Não coloque bebida gaseificada no compartimento de 
congelamento porquese cria a pressão no recipiente, o que 
pode fazê-la explodir, resultando em danos ao aparelho. 
Os alimentos congelados podem causar queimaduras de 
geada se forem consumidos diretamente a partir do 
congelador.
Não coloque o aparelho num lugar exposto à luz solar 
directamente.
Mantenha velas, lâmpadas e outros objetos com chamas 
expostas longe do aparelho para que não se deixe o aparelho 
em chamas.
O aparelho tem como objetivo conservar alimentos e/ou 
bebidas em casa normal, como explicado neste manual de 
instruções.O aparelho é pesado. Cuidados devem ser 
tomadosao desloca-lo.
Não retire nem toque itens do congelador se suas mãos estão 
húmidas/molhadas,pois isso pode causar abrasões na pele ou 
queimaduras de geada
Nunca utilize a base,gavetas, portas etc, para ficar de pé ou 
como suportes.
Os alimentos congelados não devem ser novamente 
congelados uma vez que foram descongelados.
Não consuma picolés de gelo ou cubos de gelo diretamente do 
congelador,pois isso o gelo pode causar queimaduras a boca e 
lábios. 
Para evitar a queda de itens que pode causar ferimentos ou 
danos ao equipamento, não sobrecarregue as prateleiras da 
porta ou coloque muita comida nas gavetas.

Cuidado!
Manutenção e limpeza
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Hisense Refrigerator

Para a ligação elétrica com cuidado, siga as instruções dadas 
neste manual.
Desembale o aparelho everifique se há danos no aparelho. 
Não ligue o aparelhose ele estiver danificado.Apresente danos 
possíveis imediatamente para o lugar onde você o comprou. 
Neste caso, retenha a embalagem.
É aconselhável esperar pelo menos quatro horas antes de 
ligar o aparelho para permitir que o petróleo flua de volta ao 
compressor.
A circulação de ar adequadadeve ser em torno do aparelho, a 
falta disso leva a sobreaquecimento. Para obter uma 
ventilação suficiente, siga as instruções relevantes para a 
instalação.
Sempre que possível, a parte traseira do produto não deve 
estar muito perto duma parede para evitar tocar ou pegar 
partes quentes (compressor, condensador) para evitar o risco 
de incêndio, siga as instruções relevantes para a instalação.
O aparelho não deve ser localizado perto de radiadores ou 
fogões.
Certifique-se de que a ficha elétrica está acessível após a 
instalação do aparelho.

Serviço
Qualquer trabalho elétrico necessário para fazer a 
manutenção do aparelho deve ser feito por eletricista 
qualificado ou pessoa competente.
Este produto deve ser reparado por um Centro de 
Assistência autorizado, e apenas peças originais devem 
ser usados.
1)Se o aparelho é Frost Free.
2)Se o aparelho contém congelador.

Instalação Importante!

Antes da manutenção,desligue o aparelho e desconecte o 
plugue principal a partir da tomada.
Não limpe o aparelho com objetos de metal, limpeza a vapor, 
óleos etéreos, solventes orgânicos ou produtos delimpeza 
abrasivos.
Não use objetos pontiagudos para remover o gelo do 
aparelho. Use uma espátula de plástico.
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Nota: Crianças com idade entre 3 e 8 anos podem 
carregar e descarregar aparelhos de refrigeração. (Esta 
cláusula aplica-se apenas à região da UE.)
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Prateleira da porta
Reservatório de água
Separador rotativo
Prateleira da porta
Iluminação LED suave
Bandeja superior do congelador
Gaveta intermédia do congelador
Gaveta inferior do congelador
Comando eletrónico
Iluminação LED suave

Prateleiras em vidro temperado
Cobertura da gaveta
Gaveta das frutas e legumes
Pratos de vidro
Pés inferiores ajustáveis

10

Nota: Devido às alterações contínuas dos nossos produtos, o seu frigorífico 
pode ser ligeiramente diferente deste manual de instruções, mas as suas 
funções e métodos de uso mantêm-se iguais. Para ter mais espaço no 
congelador, pode remover as gavetas (exceto a gaveta inferior).



My Fresh Choice

ENERGIA ZONA TEMP. MODO
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Controlar a temperatura

Recomendamos que ao ligar o seu 
frigorífico pela primeira vez, defina a 
temperatura do frigorífico para os 4 ℃, a 
temperatura do My Fresh Choice para os 
-12 ℃ e a temperatura do congelador 
para os -18 ℃. Se quiser alterar a 
temperatura, siga as instruções abaixo.
Cuidado! Quando define uma 
temperatura, está a definir uma 
temperatura média para todo o armário 
frigorífico. As temperaturas dentro de 
cada compartimento podem diferir dos 
valores de temperatura mostrados no 
painel, pois dependem da quantidade de 
alimentos que guarda e onde os coloca. A 
temperatura ambiente também pode 
afetar a temperatura real dentro do 
eletrodoméstico.

1. Frigorífico

Pressione "ZONA" repetidamente até que 
o ícone 'Frigorífico' acenda e depois 
pressione "TEMP. " repetidamente para 
ajustar a temperatura do seu frigorífico 
entre 8 ℃ e 2 ℃, a temperatura irá 
diminuir 1 ℃ cada vez que pressione o 
botão e o indicador de temperatura do 
frigorífico irá exibir o valor correspondente 
de acordo com a seguinte sequência.

Pressione “ZONA” repetidamente até que 
o ícone “My Fresh Choice” acenda e 
depois pressione “TEMP” repetidamente 
para ajustar a temperatura para entre 
-5℃ e -18℃, de acordo com a 
temperatura desejada e o indicador de 
temperatura irá exibir o valor 
correspondente de acordo com a 
seguinte sequência.

Congelador

Pressione “ZONA” repetidamente até que 
o ícone “Congelador” se acenda e depois 
pressione “TEMP.” repetidamente para 
ajustar a temperatura entre-14 ℃ e -24 ℃, 
de acordo com a temperatura desejada e 
o indicador de temperatura do congelador 
irá exibir o valor correspondente de 
acordo com a seguinte sequência.



ENERGIA

Super cool

"O Super Cool pode refrigerar 
os alimentos mais rapidamente 
e mantê-los frescos durante 
mais tempo"

Pressione “MODO” para ativar esta 
função. O ícone Super Cool ficará 
iluminado e o indicador de temperatura do 
frigorífico irá exibir 2 ℃.
● O Super Cool desliga-se 
automaticamente após 3 horas e as 
definições de temperatura do frigorífico 
exibem 2 ℃.
● Quando a função Super Cool está 
ativada, pode desligá-la pressionando 
“MODO” e a temperatura do frigorífico 
voltará para as definições anteriores.

O Super Freeze pode reduzir 
rapidamente a temperatura 
inferior de congelamento e 
congelar os seus alimentos 
substancialmente mais rápido 
do que o normal. 

Esta funcionalidade ajuda manter as 
vitaminas e a nutrição dos alimentos 
frescos por um período mais longo.
Pressione “MODO” para ativar esta 
função. O ícone Super Freeze ficará 
iluminado e o indicador de temperatura do 
congelador irá exibir -24 ℃.
● O super congelamento desliga-se 
automaticamente após 52 horas.
● Quando a função de super 
congelamento está ativada, pode desligá-
la pressionando “MODO” e a temperatura 
do frigorífico voltará para as definições 
anteriores.
Nota: Ao selecionar a função Super 
Freeze, certifique-se de que não existem 
bebidas engarrafadas ou enlatadas 
(especialmente gaseificadas) no 
compartimento do congelador. Garrafas e 
latas podem explodir.

Férias

Quando a função férias é 
ativada, a temperatura do 
frigorífico é automaticamente 
alterada para os 15 ℃ para 
minimizar o consumo de 
energia.

A temperatura do congelador é 
automaticamente alterada para -18 ℃.
● Importante! Não guarde nenhum 
alimento no frigorífico durante este 
período.
Quando a função férias está ativada, 
pode desligá-la pressionando “MODO” 
e a temperatura do frigorífico voltará 
para as definições anteriores,

Pressione o botão 
“POWER” durante 3 
segundos para ligar a 
energia e pressione 
durante 3 segundos para 
desligar a energia.
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8. Alarme da porta

Deixar qualquer porta aberta 
durante mais de 2 minutos 
ativará um alarme e sinal sonoro, 
e o painel de controlo exibirá "dr".
Caso o alarme da porta seja 
ativado, o sinal sonoro soará 3 
vezes por

 minuto e deixará 
automaticamente de alarmar 8 
minutos mais tarde.
Para economizar energia, evite 
manter a porta aberta durante 
muito tempo ao usar o 
aparelho.
O alarme da porta pode ser 
parado fechando a porta.



1. Segure um lado inferior da prateleira da 
porta com uma mão, levante o lado oposto 
com a outra mão, quando a ranhura da 
prateleira da porta estiver fora do guia, 
mude de mãos para repetir estes passos.

2. 

3. 

4.
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Verta a água lentamente ou a água transbordará.

Abra a pequena tampa e encha água a 
partir da entrada da tampa maior.
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Para evitar a contaminação dos alimentos, respeite as seguintes instruções

- Abrir a porta durante longos períodos pode causar um aumento significativo da 

temperatura nos compartimentos do aparelho.

- Limpe regularmente as superfícies que possam entrar em contacto com alimentos 

e sistemas de drenagem acessíveis.

- Guarde carne e peixe crus em recipientes adequados no refrigerador, para que 

não fiquem em contacto ou pinguem sobre outros alimentos.

- Os compartimentos de comida congelada de duas estrelas são adequados para 

guardar alimentos pré-congelados, guardar ou fazer gelados e fazer cubos de gelo.

- Compartimentos de uma, duas e três estrelas não são adequados para o 

congelamento de alimentos frescos

Ordem
TIPO de 
compartimentos

Temp. de 
armazenamento 
alvo [ ℃]

Alimentos apropriados

1 Frigorífico +2~+8
Ovos, alimentos cozinhados, alimentos embalados, 
frutas e legumes, laticínios, bolos, bebidas e outros 
alimentos não são adequados para serem congelados.

2 (***)*-Congelador ≤-18

Mariscos e peixe (peixe, camarão, moluscos), produtos 
aquáticos de água doce e produtos à base de carne 
(recomendados durante 3 meses, quanto maior o 
tempo de armazenamento, pior o sabor e nutrição), 
adequados para alimentos frescos congelados.

3 ***-Congelador ≤-18

Mariscos e peixe (peixe, camarão, moluscos), produtos 
aquáticos de água doce e produtos à base de carne 
(recomendados durante 3 meses, quanto maior o tempo 
de armazenamento, pior o sabor e nutrição), não são 
adequados para alimentos frescos congelados.

4 **-Congelador ≤-12

Mariscos e peixe (peixe, camarão, moluscos), produtos 
aquáticos de água doce e produtos à base de carne 
(recomendados durante 2 meses, quanto maior o tempo de 
armazenamento, pior o sabor e nutrição), não são 
adequados para alimentos frescos congelados.

5 *-Congelador ≤-6

Mariscos e peixe (peixe, camarão, moluscos), produtos 
aquáticos de água doce e produtos à base de carne 
(recomendados durante 1 meses, quanto maior o tempo de 
armazenamento, pior o sabor e nutrição), não são 
adequados para alimentos frescos congelados.

6 0-e strelas

Carne de porco, carne de vaca, peixe, alguns alimentos 
processados embalados frescos, etc. (Recomenda-se o 
consumo no mesmo dia, de preferência não mais de 3 
dias depois)
Alimentos processados, parcialmente encapsulados 
(alimentos não congeláveis)

7 Arrefecimento -2~+3

Carne de porco, carne de vaca, frango e produtos 
aquáticos de água doce, etc, frescos/congelados (7 dias 
abaixo de 0 ℃ e acima de 0 ℃ recomenda-se que sejam 
consumidos nesse dia, preferencialmente não mais do 
que 2 dias). Peixe e marisco (menos de 0 durante 15 dias, 
não se recomenda guardar acima de 0 ℃)

-6~0
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8 Alimentos frescos 0~+4
Carne de porco, carne de vaca, peixe, frango frescos, 
alimentos cozinhados, etc. (Recomenda-se o consumo no 
mesmo dia, de preferência não mais de 3 dias depois)

9 Vinho +5~+20 vinho tinto, vinho branco, vinho espumante, etc.

Nota: guarde alimentos diferentes de acordo com os compartimentos ou 

temperatura de armazenamento alvo dos produtos comprados.

-  Se o aparelho de refrigeração ficar vazio durante longos períodos, desligue, 

descongele, limpe, seque e deixe a porta aberta para evitar o desenvolvimento 

de bolor dentro do aparelho.

Limpeza do dispensador de água (especial para produtos com 

dispensadores de água):

-  Limpe os reservatórios de água se não tiverem sido usados durante 48 h: lave 

o sistema de água conectado a um fornecimento de água, se não foi retirada 

água durante 5 dias.

AVISO – Os alimentos precisam de ser embalados em sacos antes de serem
colocados no frigorífico. Os líquidos precisam de estar engarrafados ou 
tampados para evitar o problema de não ser fácil de limpar a estrutura de
design do produto.
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